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MINISTERIO DE CONOMIA Y FINANZAS
JUNTA DE CONTROL DE JUEGOS

Resolucién N° fﬂ Panams, 20O  de Julo  de 2010,

EL. PLENO DE LA JUNTA DE CONTROL DE JUEGOS;
EN US0 DE SUS FACULTADES LEGALES Y REGLAMENTARIAS, Y;

CONSIDERANDO:

Que conforme a los dispussto en el articulo 2 del Decreto tey N°2 de 10 de
febrero de 1908, ia Junta de Control de Juegos, en representacion del Estado,
asume |a explotacion de los juegos de suerte y azar y de las actividades que
criginan apuestas, en beneficio exclusivo del Estado. Esta explotacion podrd
ejarceria en forma directa o a través de terceros;

Que an aplicacion de k preceptuado an ef numaerat 9 del articulko 12 del Decreto
Ley N°2 de 10 de Febrero de 1986, el Pleno de la Junia de Controt de Juegos se
encuentra facultada para dictar, derogar, complermsniar, y actualizar los
Reglamentos concamientes & I8 operacion de Juegos de Suerts y Azar y
actividades que originen apuestas;

Que se hace necesario regular el juego de suerta y azar y la actividad
denominada "Bingo Televisado™, para hacer posible su aplicacién, establecer su
alcance y potlbliliar asi el desarmrolio de este sector de la Industria del juego en la
Repubiica de Panama;

Que en mérito de las consideracionzs expuestas;
RESUELVE:

PRIMERO: Aprobar el Reglamento para la oparacion del jusgo de suerte y azar
denominado “Bingo Teievisado®, cuyo texto es del sigulente tenor:

TITULG
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |
OBJETO, AMBITO DE APLICACION, INTERPRETACION, PROHIBICION ¥
DEFINICIONES

Articulo 1. Objeto.

El presente Reglamento es emitido de conformidad con las leyes de la Republica
de Panama y tlane por objeto regular ta contratacion, instalacion, funcienamiento
y explotacién del jusgo de Binge Televisado,

Articula 2. Ambito de Aplicacion.

Se someterdn a lo dispuesto en el presents Reglamento los
administradores/operadores que operen en la Repablica de Panamd e| juego de
azar denominado “Bingo Televisada™.

Articulo 3. Interpretacién.

Ninguna dispoeicién contenida an ests Reglamento serd intsrpretads de manaera
que entre en confliclo con las leyss de la Rapiblica de Panama si aiguna
disposicion de este Reglamento fuera declarada legal, nula © inconstitucional, no
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se Intorpretard que invalida ninguna de las demas disgasicionddy e 5eld
Reglamento.

Articulo 4. Prohibicién. L

El Administrador /Operador que no esté autorizado para Revar a cﬁb&%
azar denominado ‘Binge Televisado™, no podra mostrar la denominacién Pores
tal. Ni podrd realizar juegos que, con ef mismo o distinte nombre, conatituya en
esancia modalidades de Bingo previstas en las nommas contanidas en el presente
Reglamento, ni en fas demés dlaposiciones de caracter genaral aplicables a la
materix.

Articulo 5. Definiclones.
Para los efeclos de este Reglamenio, los siguientes términos tendran los
significados especificados a continuacidn:

Acclén: Titulo que acredita y represanta el valor de cada parts an que se
considera dividido el capital de una persona juridico, o cualquier Htulo que
reprasente interés patimonial 6n una parsona jutidica; asi como cuaiquier valor
Gque tenga una participacién directa o indirecta en las ganancias del emiscr.

Administrador/Operador:  Pemeona natural o jurldica que posea un Contrato
expedido por la Junta de Conirol de Juagos para operar y administrar e juego
denominado ‘Bingo Televisado™

Agentes Vendedorse o Distribuidores: podran ser personas naturales o
sociedades juridicamente constituidas, privades, entidades oficiales o publicas y
qulenas a través de sus comercion u operaci6n  de atencidn al piblico ofreceran
los cartones o tiquetes del jusgo. En algunos casos el agents vendedor podria no
ser empleado del Administrador/Oparador.

Aparato de Extraceién o Selector do Bolas: Aparato cuya funcion es extraer
las bolas durante el juego, que podrd ser de bomba o uma. El reciplente gie
contiene las bolas debera ser transperente.

Apuesta: Es la escogencia del posible resultado, es un contrato aleatorio, de
adhesion entre el apostador y el Administrador/Qperador del juego, debidemente
autorizado y reguiado por la Ley y of presents Reglamento, que tiene como objeto
la expectativa de ganancia o pérdida, dependisndo de la coincidencia 6 no de la
seleccion con la ocumrencia de un hecho future e incierto.

Apuesta Para-Mutual: Es aquelia apuesta en la que los ganadores de cada
categoria de premio compartirin en partes iguales los fondos destinados para
dichas categorfas, excepto cuando se trate de cuario y quinto premio jos cuales
Ao Son para-mutuaies.

Balotera: Es e mecaniemo mediante e cual utiizande una uma al
Administrador/Operador obtiene el resultadc que sirve para confrontar las
apuestas, no siendo pravisible de ante manc por estar determinado por la susrte y
el azar.

La balotera o uma contendré et numero tota) de balotas del universo determinado
confarme a la matriz del juego, es decir, no menos de quince (15) balotas ni mas
de Noventa y nueve (99) balotas marcadas cada una, con los numeros del uno {1
al Noventa y nueve (89) o sagiin sea el casa, de la cual se extraerdn las balotas
segin las matrices que conformaran el resultado del juego corraspandiente. Los
juegos serdn transmitides por un canal de television de sefial abierta y ®n vivo.
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Cartén o Tiquete: Instrumanio contentivo de Ins numerncse o noG i
ofrecen la probablidad de ganar, conforme las diferongis
combinaciones y jugadas, cuyo suministro, costo y caracierfsticas té
daterninados por los  Administradores/Operadores  dal  denomirado. B
Telovisado. El cartén obtenido por e Jugador constituye la dnica™pridbie
confrato de apuestas realizado y es el umco documento idéneo para el cobro de
los aciertos an él contenido. :

Ceartificado de Consentimiento: Cortificado an el que consta la aprobacion
oficial expedida por ia Junta de Control de Juegos para permitir a una empresa
regiatrada ser accionista de la persona juridica que solicite o le haya sido
otorgado un Contrato de Administracion y Operacion.

Cartificado de idoneldad: Certificado en ef que consta ia credencial expedida
por & Director, que permite a una persona natural o juridica participar en Jas
actividades del Administracior/Operador.

Contrato: Contrato de Operacitn y Administracién celebrado entre un
Administrador/operador y ef Estado que establece 1os términog y las condiciones
del derecho otorgado por ta Naclén a un particular para administrar y operar un
Juego dencminado “Bingo televisado™.

Cradencial de Trabajo: tarjeia de identificacidn expedida por el Director, gue
autoriza a su tenedor a ser contratado como emplesdo de un Administrador
{Opearador,

Director: Es al Secretario Ejecutivo de la Junta de Control de Juegos., con
excepcitn de aguellas afribuciones o facultades que la Ley otorga al Director de
Hipbdromos y Otroa Juegos de Suerta y Azat,

Diapositivo de Juego: es todo artefacto o dispasitivo, componente o maguina
mecanica, electromecénica o sistema computacionadl ugade, directa o
indirectamente, en conexidh con cualquier Juego, que afecte el resultado de uns
apuesta al determinar ef ganar o perder. E! término Incluye los sistemas para la
captura, transmisgion, almacenamiento y procesamiento de informacion de datos.

Elemantos de Juego:  Elamentos g instrumentos utilizados para efecios da
Juasgo, an &l curso de las operaciones del Bingo telavisado, tales como los
cartones, los juegos de bolas, aparatos de extraccidn o selector de bolas, loa
mecaniamos accesorlos y {0s mini ordenadores.

Empleado de Jusgo: Trabajador de un Administredor/oparador, que cuenta con
una credencial de trabajo.

Empresa Registrada: es cualquier empresa que posea una o mas clases de
valores o tiulos registrados o negociados, en cualquier comision de valores o
bolsas reconocidas.

Equipo Asoclado: Cualquier equipo o dispositivo, componente ¢ magquina
macanica, electromecanica, o electrnica, usada directa o ingdirectamente en
conexidn con cualquier aparato o juego, incluyendo, sin limitacion, los elementos
de juego, equipo que afecte el calcule del Ingreso Brulo, los sistemas
computarizados, los alstemas computarizados de vigilancia v dispoaitivas para
pesar o contar dinero.

Informes Financleros: Toda informacian financiera del Administrador/oparador,
cuya detorminacidn y presentacion requiere la Junta da control de Juegos,
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incluyendo los correspondientes Eetados de Ganancias y Pémﬂ'&%
Generales, Estados de Shuacion, Reglstros Contables y L - -
documentacion adicional que pudiera requerirse.

Ingresos Brutos: Total de dinero facturado en concepto de venta de cartones @
tos Agentes Vendedores, menos o total de premios pagados en dinero yl/o
aspackas.

Jusgos de Apuestas Para-mutusles: Ex una maodalidal de juego de suerte y
azar para mutual, por lo cual las cantidados de pramios a repartis dependeran de
las ventas y del nimero de ganadores en cade categoria promiada. Todos los
premios se pagan en un a0l0 pago en efectivo o cheque de gerencia y de no
haber ganadores, los valores comespordientes se acumulan para el siguiante
jusge. Los Jugadores ganan si aciertan ks nomeros ganadores det sorteo en la
fecha jugada de acuerdo a las categorias de premios previamente establecidas en
asta reglamento.

Juago da Bolas: Estark compuesto por la cantidad de unidades de botas que st
Administrador/iOperador haya infomado a la Junta de Control de Juegos que
utilizard en cada partida. Cada una de las bolas debe tener inscrito, como
minimo, en su superficie el comespondiente nOmevo, de forma indeleble v de tal
manera qua pueda ser perfectamente visible a través de los aparatos receptoras
de televisitn. El adminietrador/operador deberd informar a la Junta de Controi de
Juagos en un término minimo de 24 horas antes de la realizacion det scrieo ¢
Juego.

Juego de Bingo: Todo juego de suerte y azar consistents en un sortec
reakizado en base a namercs, gue offece a cada jugador la posibilided da ganar
en las diversas modalidades de jusgos y conforme a los nismeroe impresos en sus
respeciivos cartones o tiquetes. -

Licencia de Juego: Licancia expedida por la Junta de Control de Juegoa de
conformidad con un Contrato, por medio de la cual se autoriza & una persona
natural o juridica para administrar y oparar ef Jusgo de azar denominado “Bingo
Televisadn”. :

Locutor: Empleade de juego encargado de anunciar en voz alla o de vocear ios
numMervs que se extralgan en el curso de cada partida o sasion.

Mecaniamoa Accesorios: Sistema con ol que debe contar el Administrador /
operador al momento de lievarse el Bingo Televisado para asegurar a los
jugadores la transparencia de las actividades de [uUBQo, quUe aslard compuests por:
a. Un circuito cerrado de telavision, que permita a loa televideantss observar
las boias que vayan saliendo durante el juego, para 1o cual una cAmara
enfocara permanentemente el lugar de salida de laes boles. La imagen sera
recagida por los distintos monitores (aparatos receptores), distribuldos an
numero suficiente para asegurar la visibRidad de los jugadores.
b. Una pantalla de pared electrénica donde se irdn mostrando loe nomeros, a
meadidas que sean extraldos y anunciados en voz alta 0 voceados.
c. Una instalacion de sonido, que garantice a los televidentes la perfecta
audicion en toda area

Participacion en los ingresos: Monio calculado sobre los ingresos brutos
generados por la actividad de Bingos Televisados que ol Administrador/Operador,
debera pagar al Estado, a través de la Junta de Control de Juegos, en |as
cantidades y fechas estipuladas en el Contrato

(4]
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Pracio del Cartén & Tiquete al Publico: Este pmck mdeterm
acuerdo a los estudios de mercados previos &l lanzamiento deljuego; v
estard impreso en el carton o tiquete. Este precio NO podra sefmandi I
Agentes Vendedores.

Premio: Compensacién o gratificacion, en dinero y/o especie, que recibe una ¢
varigs personas, cuando el resultado de su participacion an el juago de bingo
televisado sea favorable.

Registro de Provesdores: Registro en el que consta las personas naturales o
Jurldicas autorizadas para fabricar, ensamblar, reparar, modificar, programar,
vender, arrendar o distribuir en la Repiblica de Panamé dispositivos de juego y
aquipos asociados.

Reglamentos: Resaluciones expedidas o por expedir del Organo Ejecutivo, la
Junta de Control de Juegos y demas auloridades y sus modificaciones, que
reglamenten la aclividad del Bingo Televisado.

Solicitante: Persona natural o jurldlca que soficte autorizacién a la Junta de
Control de Juegoa para celebrar un contrats o para obtener un Certificado de
ldoneidad, da Consentimiento, una Credencial de trabajo o cualquier otro
documento o autorizacion requerida de conformidad con las disposiciones de este
Reglamento.

Venta de Cartones del Administrador/opsrador al Agenta Vendedor FEs al
Valor facturado por et carton o tiquete que recibe el Agente Vendedor,

TITULO N

DE LOS CONTRATOS, CERTIFICADOS DF IDONIEDAD, CERTIFICADOS DE
CONSENTIMIENTO Y CREDENCIALFS DE TRABAJO

CAPITULO
GENERALIDADES

Articulo 8: Criterios para el otorgamientc da Contratos, Certificados de
idonsidad y Certificados de Consantimiento,

El Solicitante de un Contrato, Cerlificado de Idoneidad o Certificado de
Congentimiento, deberd aportar y demosirar, en cada caso, las pruebas,
calificaciones y competencias necesarias. La Junta de Control de Jusgos se
basard en los siguientes criterios para el otorgamlento del contrato y de los
cartificados:

1. La honestidad, integridad, competencia y experiencia demostradas, dal
Solicitante;

2. Que las aclividadez y antecedentes del Solicitante no representan una
amenaza para el interés publico de la Republica de Panama;

3. Que la participacion del soficitante en ia Industria de Juego de la Replblica de
Panamd no represente peligro de que se introduzcan o incrementen practicas
ilegaies en el manejo o gestidn de las apuesias;

4. El solicitante no podra haber incurrido, estar comprometide ¢ involucrado en
malos manejos comarciales no financieros.

5. Gue el financiamiento propuesto para la operacion completa sea adecuado y
provenga de fuentes lichas comprobadas y aceptablas.
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CAPITULO R
DE LA INVESTIGACION

Articulo 7: Deber de realizar una Investigacidn.

El Orector o quien este designe, deberf investigar fas calificaciones o Ia
competencia de cada Solicitante antes de que un Contrato, Cerlificado de
idonaidad o Centificado de Consentimiento sea expadida.

Para oumplir con esta obligacién la Junta de Control de Juegos solicitara la
cooparacion de los demis Organiamos del Estado, que sea competentas o de
Agencias privadas que brinden los servicios necesarios.

Articuio 8: Costos da la Solicitud y de ia Investigacion.

Comeran por cuenta del Solicitante todos los gastos en que deba incurmir para la
presentaciin de su solicitud de acuerdo a Ias disposicionss legales vigentas. A
menos que se disponge de otro modo en el pressnte Reglamenta, correran
también por cuenta del Solicitante los gastos necesarios para realizar |a
investigacian.

Ei Solicitante de un Cerificado de Idoneklad ¢ de un Certificado de
Congentimiento asumird los gastos relativos a la Investigacion.

El Dlrector requeriid que el Solicitante pagua loa derechos y los costos de
investigacion. Estos costos podrin ser determinados en forma aproximada y ef
Director podra requerit que el Solicitante pague un deptsito que sera detemminado
por ia Junta de Control de Juegos por adelantado, como una condicién para iniciar
o continuar con una investigacion.

La Junta de Control de Jusgos no tomard una decisién final sobre una solicitud a
menos que todos los derechos y jos costos de la Solicitud y de la investigacion
hayan sido previamente cancelados por el solichante an su totalidad. El Diractor
podré recomendar que una Solicitud sea rechazada si el Solictante no cancela
todos ios derachos y costos de la investigacion.

Una vez qua todos ks derschos y gastos de la investigacion hayan sido
cancelados por st Solictants, el Director reembolsara al solicitante que efectud el
depdsito requerido cualquier saldo que quede a au favor.

Una ver finallzada la Investigacion, el Director daré al solicitante un informe
detallado, por rubro, de los derachos y de los costos incurmidos en la realizacién
de la investigacion.

Articulo 6: Reaultado da s Investigacién.

Una vez finalizada |a investgacitn y completadas ios procedimienios en relacion
con una Solicitud de Contrato, el Diractor recomendard ai Plenc da la Junta de
Control de Juegaos la aprobacion o negacién de ia Solicitud. Si se recomienda gue
una Solicitud sea rechazads. La recomendacion deberd contener el fundamento
en el cual se bass su recomendacion.
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CAPTULO 1l
CITACIONES

Articulo 10: Citactdn de los Soliclantes.

El Director podré citar a cualquier persona ciryo nombre apaitzca ss-uha Solicitud
para que comparezca y testifique ante él o ant= sus agentes. Los tastimanios
cubrirdn cuslquier asunto que el Director o sus agantes puedan considerar
ralavante para la Solicitud. :

El no companscer y iestificar plenamente an el momento y en el lugar designado,
@ menos que se presente por escrito una excusa gue justifique la falta de
comparecencia del citado, aa constituye en fundamento para que la solicitud
presentada por ol Solicitante sesa negada.

CAPITULO IV
RETIRO DE LA SOLICITUD

Articulo 11: Retiro de Solicitud.

El solicitante podra solicitar por escrito al Director el refiro de su Solicitud en
cuaiquier momento antes que éste emita su recomendacion al Pleno de la Junta
da Control de Juegos. Ei Director podrd, a discrecién, autorizar o rechazar la
solicitud de retiro.

Si una solicitud de retiro es concedida por el Diractor, el Solicitante no podra
solicitar nuevamente un Contrato o presentar cualquier otra solichud, hasta que no
haya transcurrido un afio, a partir de ta fecha de ia Resolucitn que autorice dicho
retio.

- CAPITULO V
RECOMENDACION Y RECHAZO

Articulo 12 Solicitud después de un Rechazo.,

Cualquier Pemsona natural o juridica que haya presentado una Solicitud ¥ le sea
negada por @l Plenc de la Junta de Control de Juegos o el Director, no podra
salicitar un Contrato o presentar cualquier otra solicitud o una autorizacién, hasta
que haya transcummido un afio a partir de la fecha de dicho rechazo.

De hacerlo antes de transcumido un afio a partir de la fecha del rechazo, el Plenc
de la Junta de Control de Juegos o ai Director rechazaran de plano fa solicitud
presentads. Contra dicho rechazo no cabe recurso legal alguno.

CAPITULO VI
DE LAS SOLICITUDES DE CONTRATO

Articulo 13 Requisios. La persona juridica que desse operar el juego
derrominado “Bingo Televisado™ debers suscribir un Contrato de Administracion Yy
Operacidn con sl Estado, para lo cual se aplicara lo dispuesto en ia presente
resolucion.

Las solictudes para obtener un “Contratc de Administracion y Opsracion” para
fevar a cabo la actividad de “Bingos Televisados® deberAn ser presentadas
maediante memorial ante la Junta de Control de Juegoa y daberd contener ia
siguiente Informacion:

a) El nombre del Solicitants;
b) ta indicacién del representante legal en ta Repdblica de Panama quiarn
presentarns la propuesta;
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La persona juridica pportardé la copia euténudnc dp Aps- dos.- e de
constitucion, ia cual deberd estar debidamente conﬁm:dd ¥ angan

Raepuobilica de Panamé;

Preaentar certificacion expedida por &f Registro Publico Vigerte! en la cual se
acredite su existencla, vigencia, fecha de constitucion, representacian lagal,
directores y dignatarios;

Descripcion de la estructura orgdnica y financiera de la persona juridica, para
lo cual adjuntard los organigramas y manuales de funciones de los
principales cargos de la empresa;

Certificacion expedida por al secretario de la empresa en la cual se indigue
log nombres de fos accionistas da ia persona juridica;

Contar con la experiencla y o conocimiento necasario para el desaroilo de
la operacidn propuesta. La pereona juridics deberk acreditar ia experiencia y
conocimiento en la implementacidn o puesta en operacidn de juegos de
suarte y azar de apuestas o similares, que sean administradas a través de
sistemas computacionales y con tecnologia de alta eficiencia. Para tal efecto
la persona juridica podrd acraditar eela experiencia a través de la
experiencia de uno o algunos de los $0cios que I8 conforman;

Presantar el Pian da Negocios, el cual dabera contener, ademas del estudio
de factibilidad det negocio, el Plan de Medios v Publicidad. Plan de
Comercializacion y estudios de mercado, diagramae de la red de teleproceso
propuesto en ol cual deber&n constar los nodos y los principales procesos
que seran ejecutados en log mismos, asi como a! slstema de procesamienta
de datos, Plan de Contingencias que ai menos, debe inciuir las falias
originadas en la suspension aieatoria del suminisiro da energla eléctrica,
afrof presentado durante la transmision de los datos, error preseniado
durante la recopcion de loe datos, conclusidn anormal det proceso de bajada
de datos, conciusion anormal de proceso de consolidacion y ol sistema de
respaide a sar utilizado en el caso de una contingencia, catilogos o videos
de los componentes y equipos a ser ulilizedos, Plan de Mantenimiento
preventivo, predictivo y correctiva y soporte técnico de los equipos, flabilidad
del sisterna, que no podra ser ifador al 97%, Plan de Suministro de
materiales consumibles, Plan y Cronograma de instalacion y puesta en
operacion del sistema integrado, Plan de Capacitacién Plan de seguridad y
acces0s, Plan de pruebas y documentacion de apoyo, tales como, manuales,
catdlogos y videos;

Presantar balance general de pérdidas y ganancias cartificado por Comtador
Pubiico Autorizado, correspondiente al Gitimo ano fiscal anterior a la solicitud.
Las personas juridicas conformadas en | afio fiscal, presentardn balance
inicial; .

Presentar copia de la declaracion de renta del Gitimo aho. En caso de que af
solicitante no haya operado durante e curso del afio fiscal anterior, debe
aportar daciaracin estimada de rentas. Las Personas Juridicas
conformadae en el afio flacal no presentardn este requisito;

Proporcionar cualkquier otra informacion e documentucion relacionada con al
tramite que el Director pueda considerar necesara para evaluar la
documantacion presentada:;

Presentar evidencia satisfactoria de que el aolicante cuenta con
disponibilidad de financiamiento para afronter sue obligaciones, para
emprender y desarroliar a cabalidad e operacion propuesta y para proveer el
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capital de trabajo detallado en e! Plan de Negoc
Para esle ofecto el solicitante debe acreditar q
propioa o de créditc supericres a doscientos
(B/250,000.00). 0 que su capital social sea igual o 8
valor;

m}) La eacritura de constitscion de la sociedad debera contener lo siguiante:

1. Clausula relativa al objeto =acial debe contener el siguiente fexio:
"Administrar y Operar el Bingo Televisade de conformidad con la
legislacion adopiada por ia Jurta de Control de Juegos de la Republica de
Panama”;

2. Respecto a las acclones, la escrilura de constitucion deberd incluir un texto
que substanciaimente exprese. ‘La Sociedad Andnima no emitird ninguna
accién o valor, excepto que dicha amlisién se realices da conformidad con
lae disposiciones adopiadas por 1a Junta de Contro! de Juso. La emision
de cualquier accidn o valor que viole o dispuesto por la Junta de Control de
Juagn serd invalida, y dichas acciohes o valores se consideran coma no
amitidas y pendientes hasta que (1) La Sociedad Andnima deje de estar
sujeta a la Jurisdicoion de la Junta de Control de Juegos; (2) La Junta de
Control de Juego medlante Resclucion motivada, haga vdlida dicha
emigidn.

Ninguna accidn o vator emitido por ta socledad andrima y ningan interés,
gravamen o accion seré transferido, excepto que se haga de conformidad
con las disposicionss adopiadas por la Junta de control de juegos.
Cualquier transferencia que viole lo dispuesto por Iz Junta de Control de
Juegos no tendra validez hasta que: (1) La socledad Andnima deje de estar
sujata a la Jurdediccidn de la Junta de Gontrol de Juegos. {2) La Junta de
Contral de Juegoe medianie resclucion meotivada, haga vélida ia
transfersncia.

Si la Junta de Control de Juego determina en algin momento que un
tenedor de accion © de otro valor de la Sociedad Anénima no es apto para
poszeer diches valores, entorices, hasta que tales valores sean propiedad
de personas que fa Junta de Control de Juegos considere aptas para
poseerios: (1) La Sociedad Andnima no serd requerida ni autorizada para
pagar ningiin dividendo o interéa an-relackn con dichos valores; (2) El
Tanador de dichos valores no tendra derechos a votar en ningin asunto
como tenedor de los valores, vy tales valores no eerdn incluidos, para
ningun efecto en los valores de la sociedad andnima con derecho a voto:
{3) La socledad anGnima no pagard remuneracidn, en ninguna forma, al
tenedor de dichos valoras.

(n) Contemplar los nombres de todas las personas directa o indirectamente
involucradas en la operacién propuesta y la naturalaza de tales interoses.
{0) Proporcionar informacion completa y detallade sobre los antacadentas
personales de todos tos directores y dignatarios de nivel directivo, el
reprezentanta legal, los accionistas poseedores dal diez por cienta (10%), o
mas de las acciones de la smpresa y de cualquier otra persona que el
director astima conveniente, que contemple el historial penal, actividadea
comerclaies, asuntos financleros y comerciales, abarcando por lo menos
un perfode de cinco (5) afios previos a la fecha de presentacldn da la
solicitud, conforme a los formularios para que tales efecto proporcionara el
diractor.

10



No 26595-A

Gaceta Oficial Digital, martes 10 de agosto de 2010

consien los nomhres de ias personas que laboran a su servicio, cuyos
beneficios, salarios u honorarios correspondan 8 8 diez (10) montos mas
clevadas do las planillas de pagos, sesn estas o no directores, oficiales,
dignatarios o empleados de confianra.

r) Deacribir los procedimiantoa usados por el solictante para otorgar bonos
y participacion en las ganancias.

s) Especificar y prasentar copia da los contratos (0 promesas de contratos)
o sub-contratos pactados o por pactar, respecto a la propuesta de
operacion de juego u otra actividad que requiera de una licencia_

T) Presentar manuat que describa los procedimientos de control intermno a
utilizar, preparado conforme a ias normas minimas de procedimientos de
controles intermnos adoptadas a este reglamenta.

u) presertar la documentacion que demuestre la experiencia de la
Organizacion y/o del parsonal en el desarrolio y operacion de juegos de
sSuerte y azar.

v} proporcionar cusiguier otra informacion o documentos, relacionados con
el tramite que el director puada conskierar necesario y apropiado para
garantizar & salud piblica, seguridad, moral, buena conducta, orden y
bienestar general de los habitentes de la repiblica de Panama y de Is
industria del jusgo,

Cada solicitud deberd estar acompafiada por un Manual de Procedimientos de
Contral imermo preparado y presentado de conformidad con lag normas minimas
de controles internos para el manejo de! Bingo Televisado.

Una vez presentada la solicitud de Contrato por una persona furidica, y mientras
dure el procaso de investigacidn, no podré llevarse a cabo ningun cambio en ia
estructura financiera, accionarna y direciiva.

Dentro de los treinta (30) dias habilea siguientas &l reclbo de una solicitud, el
Director o ia parsona a qulen &l designe, iniciara una investigacion al Solicitante.
Los coslos de esta investigacion serdn cublertos en su totalided por o Solicitante.

CAPITULO ViI
OTORGAMIENTO DE CONTRATOS Y LICENCIAS DE JUEGO

Articulo 14: Deber de Informar e} Resultado de la Investigacion.

Une vez presentada la salicitud y finalizada la invesligacion y los trémites
corresporddientes, el Director presentara al Pleno de la Juma de Control de
Juegos un informe escrito, resumiendo ios resullados de la investigacion,
acompafiado de su recomendacion. El Pleno de ia Junta de Control de Juegos
revisard e infonrme y emitird su decisién, aprobando, condicionando, limitando,
rechazando o restringiendo la solicitud de Contrato o exigiendo al solicitante Ios
ajustes que 9stime necssarios.

Articulo 18: Licencia de Juego.

Con cada Contrato de Administracién y Operacién se expedirdn una o mas
Licentias de Juego, que deberin ospecificar e nombre del
Administrador/Operedor y la ubicacidn especifica aprobada.

11
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Cada Licencia de juego sera véiida por el pégiodo 0 videndig’ deR Oontrf;
siempre y cuando el Administrador/Operador co nitg. pagandepuntua s
participacién en ios ingresos y cumpla con las deposic ;
materis,

CAPITULO vIn
ORDENES DE EMERGENCIA DEL DIRECTOR

Articulo 16: Objetos de las Ordenes deo Emergeancia.

€l Director podra emitir una orden de aMmergencia para suspender, rescindir,
revocar, limitar o condicionar un Contrato, Certificado de Idoneidad, Certificado de
Consentimiento o Ragistro de Provesador, o para requerir que el
Administrador/Operador mantenga alejada de los predios en donde se encuentra
sus instalaciones, & una persona o que se ahstenga de realizar cuselquier tipo de
Rago a un accionista, director, dignatario o empleado de confianza.

Articulo 17. Fundamento de las Ordenes de Emergencia.

Las Ordenes de emergencla se emitirdn a través de resoiucion, en la que se
describan los hechos que hayan motivado la decision adoptada y linicamants
podran dedicarse cuando concurra alguna de las sigulentes circunstancias:

a. Cuando un Administrador / Operador haya incumplido su obligacion de
reportar sus ingresos y/o de pagar la participacion que le comasponde al
Estado de conformidad con lo establecido en este Reglamento.

b. Cuando un Administrador / Operador o un empleado de juego haya heche
trampa an alguna de sus modalidades de juego.

c. Cuando ia emisidnh de !a orden da emergencia sea necesaria poara
preservar fa paz, el ordan piblico, la salud, Ia seguridad, la moral, el orden
y el bienestar, de los habitantes y de ia industria del juega da la Repuablica
de Panama.

d. Cuando un Aagministrador / Operador sea objeto de una medida cautelar o

de ejecucidn.

El estado de quisbra o la insolvencia del Administrador / Operador,

Cuando ol Administrador / Operador, da tratarse de una parsona natural o

su representante legal, tratdndose de persona juridica, o la persona natural

ingcrita en e! Registro da Proveedores o el representante loegal de la
persona juridica inscrita en ef Registro de Proveedores, ¢ la persona en
cuyo favor 86 haya expadido un Cerlificado de tdoneidad o un Certificado
da Consentimientn, haya sido deciarada penalmente responsable por
delito, doloso, por dailto contrs la propiedad, contra la fe pablica o contra la

salud pablica, .

0. Tratandose de un Proveedar Registrado, cuando el mismo fabrique, venda,
distribuya, ensamble, rapare, modifiqus, programe o arriende equipos o
aplicaciones que na cumplan con los estandares filados por s Junta de
Control de Juegos o; cuandc éste v algunos de sus empleados hayan
programade, alterado o manipulado, de cuslquiar manera, un sistema de
juegos de comunicacidn electronica, con la intencion de hacer trampa, de
alterar tos criterios normales de selecclén del azar o de hacer mas &l juego
a ganar o parder,

bt
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Articulo 18: Efectos de les Ordaries de Emergenicia

La orden de emergencia surird efectos Kiiatamente’.
cormespondients notificacion, y la persona contra ¥ -Gual e @mtd;
emergericia, gorard de ios derechos consagradod.gn-sl Capitilo
Resoiudién No. 092 de 12 de diciembre de 1997. El anuhiow:
Resclucion de ia Orden de Emergencia no suspende los efectos de la misma.

CAPITULO 1X
DURAGION DEL CONTRATO, FIANZA DE CUMPLIMIENTO Y
PARTICIPACION EN LOS INGRESOS

Articuio 19. Duracién del Contrato de Adminlstracién y Operacién.

Los Contratos de Administracidn y Operacion de Binges Televisados tendrén una
duracién - de wveinte (20) afios,  promogables por igusl  termine sl el
Administrador/Operador presanta 18 soliciud correspondients dos (2) afios antes
de su vencimiento, para ko cual debent haber cumplido satisfactoriaments con
todas s obligaciones y debdres establecidos en el Contrato. La junta de Control
de Juegos pe resana o derecho de acsptar o neger la solicitud ds promoga.

Articulo 20. Fianza da Cumplimionto.
Cada Administrador/Operadar: debe . consigner -en concepto de flanza pera

garantizar el cumplimiento del Coritrato de.Aduiiinistracién y Dperacion de Bingos:

Televisados la suma de Cien:Mil Rahass (87.100,000.00),

El Administracor/Operador pagard*s la Junle: de Control de Jdtlegos an concepto
de participacion =n los Ing “of ocha por ciantd (8%) da aus ingrescs brutos de
forma mensual.

JENILO i
PROCEDIMIENTOS DE CONTROL INTERNG

CAPITULO |
MANUAI DE FROCEDIMIENTOS DE CONTROL. INTERNO DE LOS
ADMINISTRADORES/OPERADORES

ARTICULO 22 Manual de Procedimiento de Control Interna.

Todo Administradot/Operador debers someter & s aprobecién del Director un
Manual de Procedimientos de Control Intsino, elaborado de scuerdo a los
esténdanes minimon téonicos y espacificaciones ostablacidas an este reglamentc
Y por |as que establezea el Dirsctor.

El manual de Procedimiento de Control Intemo debamn garantizar de formmea
razonabile los siguientes aspectos del Juego de Bingo talevisado.
a. Los activos estén salvaguardados,
b. Los registrus financleros son exadtos y conflables.
C. Las traneacciones son reafizadas de conformidad con la autorizacion
general o especifica del AdministradorOperador,
d. Las transacciones son ragistmdas en forma adscuada, de manera Gue
permitan que los Ingresos Brutos sean debidaments reportados.
e. Se pammita él acceso a los activos, solamente de conformidad con una
autorizacion especifica de Ia gerencia del Administrador/Qperador.
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f. Se comparen los activos registrados con los pedivos realés n iR nl%
razonablea y que se fomen las medidas aplppladas con’ refaecto G
cualesquiera discrepancias, y

0. Las funciones. los deberes, y las responsabilidaties. shah aepardties;
debidamente y realizadas de conformidad con practicas saludablos por
personal competente y calificado.

1. Tedo AdministradoriOperador debara presentar al Director su propio
manuai da sistermae de control intemo para su aprobacion, el cual debera
contemplar lox estandares minimos adoptados por el Director y describir
sus procedimientos administrativos y contablas en detalle, en un sistama
escrito de control intemno que contenga.

a. Un organigrama que describa la separacién de funciones Y
responsabilidades.

b. Una descripcion de las tareas y de ias responsabilidades de cada cargo
que se muestre an el organigrama,

¢. Una descripcitn detallada y narrativa de los procedirnientos administrativos
y contablex disefados.

d. Una declaracion firmaeda por el garente de finanzas del
Administrador/Operador y el garente general del Administrador/Operador
dando fe de que el manual del sistema de contro! internoc satisface los
requisitos de este capitulo.

e. Una carta dé un contador independiente que declara que e manua! dal
sistema de condrol intemo det Solicitante ha sido revisado por el contador y
cumple con loa requisitos de esta seccidn; y

1. Cualquiar otra infformacién que el Director pusda requerir.

Articulo 23: Término para Prosontar o Manual de Procedimiento de Contraol
interno.

Todo Administrador/Oparador debars someter su Manual de Procedimients de
Contrat Intemna a consideracién y aprobacién del Director, dentro de los navenia
(90) dias hébiles sigulentes a Ia entrada en vigencia de este reglamento.

Si después de revisar el Manuai, el Director considera que no cumple con los
Estédndares estahlecidos en este THulo, Io comunicara por escrito al
Administrador/Oparador, quien debera reviearo, modificaro y presentario
debidamenta comagido dentro de los treinta (30) dias posteriores a la fecha en
que haya racibido la corraspondierte comunicacién. .

El manua! comagido debe sar fimado por &l jefe financlero y el jefe ejecutivo del
Administrador/Operador

Artiguio 24: Aprobacién del Manual de Procedimisnto de Controt Interno.
Slempre que el Director considere que ol Manual de Procedimientos de Control
Interno sometide a su consideracion cumple con los Estdndares contemplados en
esta Reglamento y demdas resciuciones que el Director o el Pleno emitan sobre la
materia, procedard a aprobar su aplicacién, a travas de resolucion motivada.

Una vez aprobada ta impiementacién del Manual de Procedimiento de Control
intemo de un Administrador/Operador. éste debe cumplir a cabalidad con o
establecido en dicho manual. E) incumplimiente dal mismo serd considerado
como metodo inconvenients de aperacién y dara lugar a sanciones por parns de Ia
Junta de Controf de Jusgos.
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Articulo 25; Reporte de Cumplimiento del Manual.

Cada Administrador/Operador  deberd asegurarse  dé, 4

independiente encargado de examinar y revisar sus lnformes { s, o

dos (2) copias da un reporta eacnto en el que avalis si se ea‘l&wmpilendo de
menera efectiva y conveniente con loa procedimientos contenidos en al Manuai
de Procedimientos de Control Interno.

El Contador independient® hard referencia a ceda evento, circunstancia o
procedimiento  descubierto o que llame su atencitn, por considerar que no
satisface los estandares minimos adoptados por aste Titulo o el manual adoptado
por el Administrador/Operador.

A més tardar noventa (0) dias calendarios después da finalizar e afio fiscal, el
Administrador/oparador someterd a consideracion del Director dos copias del
reporte del Contador o de cualquier comespondancia directamente relacionada
con sus procedimientos de control intemo.

El reporte del Corlador indapendiente se acompafarda por una declaracion
rendida por el Administrador/Operador, en l& que exponga sus consideraciones
sobre cada observacion o punto de incumplimienta anotado por ai Contador,
exponiendo ademds isa medidas cormectivas adoptadas.

Articulo 26: ModHicaciones al Manual de Procedimientos de Control
Interno.

En ol supussio de gque un Administrador/QOperador pretanda modificar el contenido
de su manual de Procadimiontos de Control intermo, daba someter los cambios a
la consideracion y aprobacion del Director v no podré implementar loa mismos
mientras @ Director no haya emitido resolucién aprobando las modificaciones
propuestas.

TTULO IV
REGISTRQ DE PROVEDOR

CAPITULO |
INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE PROVEDOR

Articuio 27: La Inscripcion en el Registro de Proveedor que mantiene la Junta de
Control de Juegos tendra un costo de MIL BALBOAS (B/, 1,000.00). Ei Director
podra ediicitar al. Proveedor que deseo inscribirse, evidencia de cualquier
naturaleza de su calificacion para fabricar, vender o distiibuir otros equipos
asociados, para verificar que cumplan con los requisitos minimos establecidos por
la Junta da Control de Juegos, para ser operados dentro del territorio de la
Republica de Panama

Articulo 28: Todo Administrador/Operador deberd garantizar que los dispositivos
de juegos que utiice como parte de su operacion cumplen con los requisitos
minimos estipulados por la Junta de Control de Juegos, por lo que podra, por si
mismo Inscribir a su proveedor, suministrando al Director s documentacién que
evidencie & calificacion de Dicho Proveedor, para cumplir con los estandares que
fije la Junta de Control de Juegaos al respecto.
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Articulo 29: Negacién, Revocacion o Suapension de latinscHB&sERSEN S
Roghlm de un Provaedor,

inscripcion en el Registro de Provesdores de un vaaedor que &8 "~-' -i_‘lh fre
inecrite, o que producira les siguienies consecuencias:

a)  No se Autorizard la utilizacion de dispositives de juego y equipo asociado
qus  sean fabricados, ensamblados, arrendados, reparados, madificados,
programados, mercadeados, vendidos o distribuidos por dicho Proveedar.

b} Cualquier autofizacion previa para el uso de dispositivos de Juego o
Fquipos Ascciados fabricados, vendidos o Distribuilo por dicho Proveedor
quedarh sujeta a8 revocacion.

G) Ning(in dispositivo de Juego o Equipo Asociado nuevo, podra ser
distribuido, vendido, transferido u ofrecido por dichu Proveedor para su uso en
Panamd; y

dj Cuaiquier Asociacion o confrato entre dicho Proveedar y cualquisr otro tipo
de Proveedor se dard paor terminado, a mesnos que el Director disponga lo
Caonirario.

TITULO Vv
REGIMEN DEL JUEGO DE BINGO

CAPITULO |
DE LAS APUESTAS Y LOS PREMIOS

Articulo 30. Descripsion del Juago.

El juego denominado ElI Bingo Televisado consiste eBn que un
Administrador/Operador imprimird una cantidad determinada de tiguetea o©
canones que contendna una cantidad de ndmeros dae dos (2) digitos selecclonados
alatormmente. Los tiqueta o cartones 1endran ademéas un namero de serie tnico,
un CODIGO DE BARRAS que contendrd ess nimero de serie y un algoritmo Inico
que ge calculard a contar de esie nimerc de serie y que hara las veces de cddigo
validador del tiquete o cartén en caso de sospechas de adulteracion. Ademas, un
nimero de juego y una fecha de juego. Exstos tiquetes o cartones se pondrdn a
diaposicidn del plblico apostador quienas podran solicitar un tiquete o cartén pre-
impraso de los que estén disponibles a través de oz agantes vendedores y de fa
cadena de comercializackin. El apoatador después de cancelado su tiquete o
caron recibird det comercializador o agente vendedor su tiquete o carion
contentivo da la apuesta, que evidencia la seleccldn y In fecha del juego.

La base de datos completa de los cartonaes amitidos estard sn un archivo especial
donda cada cartdn estard individualizado con un nomerc anico. Este archivo
especial estara a disposicion pemanente de la Junta de Control de Juegos.

En un plazo anterior al juego, e! Administrador/Operador o al agente que este
designe, realizard ol proceso de devoiucién desde !a cadana de comercializacién a
lodos aquellos tiqguetes o cartones que no hayan sido vendidos. Estos tiquates o
cartones serdan leidos usando el cidige de barras que para ese fin tienen
impresos y seran eliminados de la participacion det jueqgo comrespondlente y los
registraran en el sisterma computacional. inmediatamente antes del sordeo, et
represeniante de la Junta de Control de Juegos recibira el archivo con la base de
boletos que participaran en el sorteo, asi como el archivo de los cartones o
tquetes . devueitos y posteriormente eliminados del sorteo. Ei dia del juega, ¥ a
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medids que eele se desarrolle, el Administrador/Operador-. iny. iNGREsakiR:
sistema computacional los nimeros favorecidos, una'vex conciliida i -Y;
de nimaroe, e! sistema infforman de 1a existencia de gangdonms Gt b
las categorias. De no exisiic ganadores en la categorla : -8
publico el monto estimado a acumular para el juego siguients. De haber
ganadores en ase juego, se informard cuantos hay y &l monto de cada premio
individual.

Inmediatamente concluido el juego, se pondra a la venta los cartones o tiquetes
de la semana que se inicia. Al dla siguisnte se informara de la tabla de prennios
completa, indicande los nGmercs favorecidos, la cantidad de ganadores por
categoria, el premio al ndmero del tiquete o cartdn y los montos de premios por
categoria.

Solo se consideraran como vdlidas las apuestas cuando una vez escogida el
tiquete o cartdn pre-impreso sea cancelada en al punta de venta.

Articilo 31. Elementos del Juego.
El juego denominado e Bingo Telavisado tendra los siguisntes slementos:

a) Un tiquete o cartdn con nimercs pre Imprasos.
b) Umas o bailoteras neumaticas, mecaénicas o manuales para realizar las
toémbolas.

c) Dos juegos de balotas de iguai tamafo, material y peso, marcadas de
manera legible con numeracion consecutiva y otres simbalos sl es el caso.
d) Un progmama de computacion que permita monitorear &l jusgo.
a) Pian de premios, caiculados con base en las probabilidades del juego y sus
caracteristicas.

) Red de comunicaciones por los cuales se transmitird i@ informackn.
)] Sisternas centrales Incluyendo el sistama del contrat del juego.
h) Loe dernés slementos necesarios para la operatividad del juego cuando asi
o requiara.

Articulo 32 Caracteriaticas de ia Operacién del Juego del Bingo Televisado.
El Juego tendra |as siguientes caractoristicas:

1. Cartones o tiguetas pre impresos.

2. Para-Mutual: Los ganadores comparten por parles iguales los fondos de
cada categoria det acierto.

3 Aplicacién de tecnologia de punta y sistemas avanzadoa de informdtica y
comunicaciones para su distribucion y venta.

La operacidn del juego solo podra efectuarse con ia adquisicion de los cartones o
tquates pre impreecs a través de los diferantes Agentes vendedores y red de
distribuciGn del Administrador/Operador.

Articulo 33. Modalidades para efectuar la apuesta.
La seleccion que hace un jugador se recibira por el concesionario por intermeadio
de su red de agentes wendedores asi:

a) El sposiador comunica eh e punto da venta al agente vendedor su
saleccidn del tiquete o carton pre impreso.

Una vez conciuido esta solicitud del apostador, ef agente vendador racibe al pago

y enirege el cartbn o tiquete pre impreso de la apuesta que constituye la

constancia fisica de |9 apuesta y prueba de Ia existenda de la misma. El tiquete o

carlon-pre impresc seré la conatancia requerida con «l cual se podrdn cobrar los
premios,
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Las apuestas seran exclusivamente emitidas a través dal “eatidn o if
impreso a través de la red de distribucion vy los agentes yendedoras

contratadas por el Administrador/Operador.

b) £n establacimientos de consumo masivoe  (supermmaercados, farmadeafe
similares) se dispansarén carlones o tiquetes con nimeros pre-impresos los
cuales podran ser elegidos por los apoatadorea. Una vez hecha la eleccidn del
cartdn o tiquete se entregara al cajero, quien lo franqueard, imprimiendo en &l la
sigulente informacién: Namere y fecha de sorteo, Numero de serie y codigo de
control. A su vez, ei sistema ceniral reconocerd ese cartén y los nimeros que
contiene {que estdrt pre-impresas an el cartén) y lo incluird en e sistema como
vendido.

c) Medianta el uso de terminales que servirdn para aclivar los boletes pre-
impresos y/o imprimir 108 cartones o tiquetss desde una base de datos generada
en forma aleatoria. Ademas, posteriormente al sorfec, para validar aquellos que
hayan sido premiados

Articulo 34. Plan de Pramlos.

En e! Juego del Bingo Telavisado, s ganadores comparten por partes iguales los
fordos de cada categoria de premio. La distribucion porcentual estimada para al
FONDO COMUN de PREMIOS no serd menor al treinta por ciento (30%), ni
mayor al cuarenta y cinco por ciento (45%) de las ventas facluradas, teniendo en
cuerta gue los premios son para-mutuales en dinerc y/c sn espacies. Ei
Administrador/Qperador podrd, previa informacidn a ia Junta De Control De Juegos
y con una anelacion no menar a un (1) dia, modificar ia mattiz del juego,
distribucién porcentual para cada una de las categorias, modificar las categorias
de premios y los porcaniajes de la venta que se destinardn para pramios.

GRAN PREMIO. . Son ganadoras del GRAN PREMIO aquel o aquelias persanas
que, una vez concluido el sorteo, completen ia coincidencia de todos los niameros
de su cartdén, respecto de los nimaros de las hollilss extraidas. Si an alguna
tombola no existe Ganador del Gran Premio, este monto se acumularik para el
Gran Premio del juego inmadiataments sigulante, v asl sucasivamenta hasta que
heya ganadoras que acierten todos los aciertos sorteados. Para estos efectos el
GRAN PREMIC no serd mayor ai cuarenta y cinco por clanto (45%) dal fondo
comiin da premios destinados para premios.

SEGUNDO PREMID. Lo obtendrd la persona o personas que oblengan todos lcs
aciertos manos uno. 5! en algunc de los sortecs no existen ganadores, este monto
=a afadird para ol gran premic mencionado en el parafo anterior, del préximo
sortec. Para estos efectos los fondos pama el SEGUNDO PREMIO no serdn
mayecr al quince por cento (15%) del fondo comin de premios  destinados para
premios.

TERCER PREMIO. Lo obtendra la parsona o personas que oblengan todos los
aciertos menos dos (2). Si en alguna de ias témbolas no existen Ganadores da
esta categoria, este monto se acumulard para el gran premio de la tdmbola
inmediatamente siguiente. Para estos efectos los fondos para el TERCER
PREMIQ no seran mayor al quince por ciemo (15%) de=l fondo comiin de premios
destinados para premios.

CUARTO PREMIO o REINTEGRO. Opci6n A- Lo obtendra la parsona o parsonas
que obtengan todos los aclertos menos fres de los nameros  Si en alguna de las
tombolas no existen Ganadores de esta categoria, este monto se acumulard para
el gran premio de ia tdmbola inmediatamente siguiente. Para estos efectos los
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fondos para el CUARTO PREMIO O REINTEGRO ni-serdit mayor a
cienta (20%) del fondo comin de premios destinados har premioé.
Opcitn B- En cada boleto se imprimin una figura, adémis se los
- Esta figura se podra elegir dentrc de un universo te—KN-fijuras,
dapanderd del total de boletos impresos. Para estos efecios los fondos'
sardn mayor al 20% del porcentaje del fondo comin de premios destinados
para premio,
- Después de sorteados los numeros que dardn lugar s los premios, se realizara
una extraccion donde se slegira la figura ganadora de esa categorla..
- El premio de reintagro se pagara a todos los bolelos que posean esa figura
ganadora.
- De esta forma, los agentea vendedores padran pagar sl premio de reintegro de
forma sencilla y sin temor a equivocarse an contar los aciertos

o

QUINTO PREMIO AL NOUMERO DEL CARTON o TIQUETE U OTRA
MODALIDAD: La obtandrd ia parsona que haya sido favorecida con su numero de
carton o tigueta, favorecido en el juego inetantaneo, favorecido en una segunda
matriz de nimeros o favorecidos con nimeras comodin, la mecanica especifica de
esie premic se daterminara de acuerdo al desarrolic del juego y se evaluard
mediante estudios de mercadeo. Para estos efecios se asigna un fonde no mayor
al cinco por ciento (5%) del fondo comin de premios destinados para premios en
etactive y/o especios.

PARAGRAFO 1 Para efectos de determinar EL. GRAN PREMIO a ser ofrecidc en
cada juego, el Administrador/Operador establecen la cffra aproximade gue se
debe ofrecer como acumulado para el gran premio.

PARAGRAFO 2 Se consideran premios mayores, el Gran Premio y el Quinto
Pramio. Los premios menores serén sl Segundo, Tercero y Cuarto premio o
regintegro y los siguientes si fuare ol caso.

PARAGRAFO 3 El pago de los premios esturdé sujeto a los impuestos y
gravamenas gqua existan o se legaren a crear.

PARAGRAFO 4 Un cartén o tiquete solo podrd optar por &f cobra de! premic de la
categoria mayor acertada. Los premios de tndas las categorias seran ajustados y
aproximados al nimero entero de balboas inferior. Los remanenies para efectos
de ajuste y redondeos se destinardn al fondo del gran premio.

Los premios que comespondan pagar conforme el plan estabiecido en &l presente
reglamento seran de excluaiva responsabilidad del Administrador/Operador quien
ios pagara directaments o podrd deiegar esta funcidn en sus apgencias
debidamente autorizadas. En ningdn caso la junte de control de juegos serd
responsable del pago de premios gque commesponde pagar  al
Administrador/Operador.

ARTICULO 35. Pressntacion para @l Pago de los Premios.,

Los tiquetes o cartones ganadores del segundo, lercer y cuario premio vy los
siguientes sl fuere el caso, deberdn ser presentados para su cobro dentro de los
trainta (30) dias calendarios contados a partir de un (1) dis después del juego,
después del referido plazo caducanin los premios y estos pasardn al
Administrador/Operador.  En el caso de E) Gran Premio y La Quinta categoria,
estos saran cobrados en ias oficinas centrales del Administrador/Operador a partir
de un (1) dia habil después del juego. Una vez tanscurmido el término de
cuarenta y cinco (45) dias calandarios caducardn fos premios y estos pasardn
al Administrador/Operador.

En caso de dudas respecto de la legitimided del boleto, se consultarad el cadigo de
validacion.
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EL PAGO DE PREMIOS. El Gran Premio y @l Quinto premio seran pRgad
las oficinas centrales directaments por el Admlnistradorlﬂpemdor,
pramios seran cancslados en un solo pagn, an dinero an efectivo o Nedi
cheques de gerenclas yio en especia y sn mintegro cuando fuere e ciw )
Rremios de la segunda, tercera y cuarta categoria vy |as siguientes si fuere e caso,
pou&ra_n g 3ef papecios por intermedic de sus agentes o puntos de ventas
autorizados.

VALIDACION DE LO PREMIOS: Para validar v/o pagar los premios, se debe
cumplir comoe minimo los siguisntes requisiics:

1. Presentacion del originat del tiquete o carton pre imprasq.

2. El tiquete o cartén no debe estar con enmerndadura o daflos que impidan
su validacion.

3. El tiquete o cartén debe estar debida Yy completaments difigenciada sin
espacios an blanco.

4, £l tiquete o cartdn no debe presentar alteracionas, no debe ser llegible, no

debe estar reconstryido o rato.

5. Eltiquate o cartén no puade figurar entre los ya pagados.

B, El tiquete o cartn debe haber skdo vdlido por el punto de venta o los
puntos determinados para el Pago de premios mayores a traves del sistema central
en linea, :

7. Cada tiquete o cartdn tendra un c0digo de validacién, que es un algoritmo
calculade para cada cartén Y Unico para este. Tendra la propiedad de sar
desconocido para todos los integrantes de la cadena de distribucién vy el personal
del administrador del juego. Una copla de este archivo de validacién podrd zer
entregado a la Junta de Control de Juegos en forma previa al sorteo, Yy Sera an
definitiva la prueba imefutabie de ta validez o no de un cartén con dudas respacto
a su condicion de ganador.

ARTICULO 38. Cealabraciin da los Juegos Permitidos O Autorizades.

El Administrador/Oparador podra realizar un minimo de un (1) jusgo semanal y un
maximo de cuatro (4) juegos semanales.

No e podré autorizar la celebracién del juego los dlas miérectes ylo domingos, a
la una (1:00p.m.) de ka tarde. NiIa malizacion de mias de uno el mismo dia, asi se
trate de distinto Administrador/Operador. _

Los juegos se celobrardn en presencia de un reprasentanta da Ia Juna de Control
de Juegos quien serd la méxima autorkiad y quien levantard el acta de los
restitados de dicho juego.

Articulo 37. Valldez de lae Apuestas.
Todas las epuestas debersn afeciuarse en correspondencia con el juego.

Cualquier apuesta realizada para un juego distinto al autorizado para el juego .

diario, se considerara ineficar.

Articulo 38. Suspensidn del Juago.

Cuando el jusgo y/o sorteo  para la cual se formula la apuesta sea suspendidc o
aplazado por cualquier causa, la apuesta se varificara con el jusgo inmediatamente
pasterior, Y deberdn notificar a la Jumta de Control de Juegos y por cualquier
medio de comunicacion al piiblico en general con 24 horas de anticipacion.

Articulo 39. Pramloe en Especie.

El Administrador/Operador dal bingo televisado podra establecer premios on
dinercs y/o en especies con al fin de promocionar la indushria o permitir su major
comercializacion, para la cual informard  previamenta Yy con una antalacion no
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menor a un (1) dia a la junia de control de juegos. En b de'tratarse M‘g
en especie, deberd presentarse prueba de |a existencii.del mismo e
de compramiso o factura de compra,

Articulo 40. Realizacién del Juego. En la fecha “y.tjord-fada por el
Administrador/Operador para el juego vy previa inspeccidon de (as baiotas y
maguinas uliizades pare &l jusgo, se procaders a realizar la extraccion de las
balotas del juego, utilizando las umas especiaimemte disenada para oste
proposito, en Ia cual se depositara el conjunto de baiotas numeradas ded universo
establecido por el Administrador/Operador, lags cuales serén mezrcladas y
axiraidas por accitn de la misma maquina. Cuando se realiza el juego, las balotas
numeradas comespondientes, son expulsadas 9 un canal gue se expone y los
nUMares a la vista del publico y cuyo espacio se muestra los numeros ganadores
para ess jusgo. Cuando fuare el caso y Ia extracclén se haga de manera manual,
el que retira debe dictar en voz eita y mostrara al pablico. Las maquinas del
juego serén inspeccionadas y sometides a todas las pruebaa de funcionamiento y
operacitn, antes y después de cada jusgo y senan almacenadas en un e8pacio
fisico con todas las madidas de seguridad.

PARAGRAFQO. Las jusgos como minimo, se transmilinén en vivo por una estacion
da televisidn abiora o canal de television por cabla.

Articulo 41, Cartdn o tiquets Pre impreso.

Es el carton o tiquels pre impreso entregado al agente de venta autorizado y ej
cual posas las medidas de seguriklad que parmiten su validacion, de acuerdo a las
nofmas  enicas de  impresidh  y  seguridad  implementadas  por et
Administrador/Operador que se constituye en el dnico documento vélido para
cobrar loe premice. Los tiquetes o cartones pre impreso contendrdn como
minimao:

La parte frontai:

1. Logotipo de la Junta de Control de Juego y/u otro kogotipo si fuere
necesario.

2. Nombre y logotipo dal juego.

3. NOmero del cartdn o tiquete pre impraso

4. Los nimaros pra-imprasos en @l carton o tiquete contentivo de la apuaesia
5. Valor del tiquete o carton.

8. Fecha y nimero del juego.

7. Cadigo de Validacion: Obtenido a través de un algoritmo =acrato que
combine ios numeros dal cantdn.

8. Cddigo de Barras conteniendo el nimero de serie y codigo de Validacién

9. Nombre y direccitn del Administrador/Oparador.

10. Nimaro ¥ facha de la Resolucion de La Junta De Control De Juago.

Al reverso debe contener

1. ldentificacidn de la exigancia de su presentacidn para la validez del pramio.
2. La no validez de los tiquetes enmendados o dafiados que imposibiliten su
verificacion.

3. Qus of apostader es responsable de la integridad del tiquete y acepta que
los numercs Impresos an dste reprasentan con certeza su apuesta.

4, El derecho de cobrar 8¢ sagundo, tercer, cuarto y siguientas pramios si

fuere el caso, serd contados @ partir da un (1) dia deapués de la celebracién del
juago y estos deberéin ser presentados para su cobro deniro de los treinta (30)
dlas calendarios contados a partir de concluido el juego. Y cuando se tratare dei
Gran Premic y Quinto premio , estos podran esr cobrados s partir de un (1) dia
hdbil después del juego y el jugador deberda presentarse a reclamar su pramio
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- dentro de los cuarenta y cinco (45) dias calendarios Sigiientes o ia YakfrabiEEdn

juego respactivo. :

5 Espacio para identificacion del ganador que inclupe-iimpiie, finamvgiess
direccldn. : .

a. Manto de In categoria de premioa que deberdn ser pagados directamente
por loa agentes da venta y por los puntos de pago de premios mayones actuando

.en nombre dal operador.

7 Los ganedores da cuslesquiera categoria de premios del Bingo Televisado
podran formar parte de fos testimoniales que reatice el Operador/Administrador
para ey publicidad :

CAPITULO I _
CREDENCIAL DE TRABAJD

Articuio 42. Credenciat de Trabajo. .

Toda persona empleada por ‘el Administrador/Operador  debs poseer una
credencial de trabajo valida expedida por el director. Loa agentea vendedores o
distribuidores, o cusiquier empleado del administrador/operador del juego del
Bingo Telavicado daberdn portar en forma visible la credenciat que jos identifique
ante of pablico y las autoridadas: compotenies:

Articulo 43. Prohibicién de’ vender log cartofies o ticuintos pre-Impresce.

Ninguna persona natural o judtfienpddrﬁwohxr los cartones o tiquetas pre-
impreso, sin haber ‘obtenidn. & Gredenciat dé vendedor s’ que trata este
regiamento_
. CAPITULD HE
PAGO DE.PREMIOS

Articulo 44. Procedimissito pare #1 Pago de Premios.

El Admlnistr‘adorf()peradnr pagard a través do sus Agentes Vendedores o puntos
de ventas autorizados el Segunda, Téresra'y Cuarto premio v siguientes si fuers |
caso, a parfir de un (1) dia después del juego y los jugadores debaran

presentar los holstos o tiqustes pramiados pars su cobro dentro de los treinta (30)

reclamar su premio dartro de los treinta dias (30) calendario siguientes a la
raafizacion del jJuego respectivo. Una vez transcumido dichos thrminos  caducanin
los premios y estos pesardn al Administrador fOperador.

Articulo 48. Si al Administrador/Qperador se niega a pagar el premio

oporiunaments reciamado por e jugador, éste padra, dentro de los diaz (10) dias
habiles sigulantes al respactivo juego, salicitar al Diractor de la Junta de Control de
duegos que revise Ia negativa adoptada por ef Administrador/Operader.  El
Administrador/Operador ¥ el Jugador deberdn suministrar sl Director todos ios
hed'losd que rodeen la controversia a fin de que este pueds emitic dacigion
maotivada,

Articulo 48. E} Director emitird su decieitn dentro de los trainta (30) dias habiles
postariores al racibo del reclamo por parte dej jugador. Emitida ta decisién, ef
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Administrador/Operador dispondra de un termino de diez (10) dias h#SkEs para
darle curnplimiento a ia decision.

Articulo 47. Facultad de Retener Premios. Ei Administrador/Operatior podré
relener ef pago de un premio si tiene razones para considerar que el resultado dai
juego estuvo afectado por aclividades ilicitas o por imcionamlento inadecuado de!
Sisterma de Juego ne impulable al Administrador/Operador.

En esto caso, el Administrador/Operador dabsra notificar de inmediata al Director,
quien una vez adelaniada la investigacién correspondiante, rescolvera mediants
resoluciin motivada sobre !a legalidad del premio.

CAPITULO WV
QUEJAS Y CONTROVERSIAS CON LOS CLIENTES

Articulo 48. Quejas de los Cllentos.

En caso de que surge una controversia entre un cliente Yy un
Administrador/Operados del Jusgo de Bingo Televisado, e cliente podra solicitar Ia
intervencion del Director, para lo cual deberfi pressntar su queja ante su
despacho. El director, de ser necesario enviard a un funclonario ¢ agente a las
instalaciones en donde se encuentra ubicads la adminiatracidn y operacion de la
empresa que dirige ai Bingo elevisado, o al punto da vanta a fin de conocer de lus
hechos y levantar un informe. Las declsiones tomadas por ef Director deberan ser
emitidas a través de una resciicion debidameme motivada, dentro de los treinta
{30} dias posterionas a la presentacion de la queja.

Ya sea el cliente o el Administrador/Operador podrén solicitar la reconsideracion
de la decisitn adoptada por el agente o funcionario, ante ei Director .

CAPITULO V
CAUSALES DE REVOCACION Y SUSPENSION DEL CONTRATO

Articulo 49: Condenas Penates como Base de Revocacion o Suspensién: La
Junta de Controf de Juegos podra ravecar o suspender el Confrato, certificado de
idoneidad o credencial de trabajo de una persona que sea condenada por
cometer un delito doloso,

La revocacién o suspension proceders a través da resolucidn motivada,
admitiéndose el recurso de meconsideracion otorgandole al mismo e afecto
devotutivo.

Articulo 50: Violacién de las Disposiciones do la Junin de Control de
Juegos: El hecho de que un Administrador/ Qperador, un agente o un empleado
del mismo incumplan cualquier disposicion de este Reglamento, se considerard
contrario a la sakxi pablica, ia saguridad, la moral, ol buen orden y e} bienesiar
genarail deo los habitantes de la Repiiblica de Panamé y serd considerado como
fundamento suficiante pam la suspension o revacacion de un Gontrato.

Cuando un Administrader/ Operador acepia la suscripeién o renovacién de un
Contrato, se obliga al cumplimiento de las disposiciones que rigen la materia, por
la Junta de Conirol de Juegos, asi como a aquellas que sesn snmendadas o
promuigadas de tiempo en tiempo por fa Junta de Control de Juegos. Serd de su
respansabilidad, el mantenerse informado del contenido de todas las
disposicionss legalss y reglamentarias vigantes en matera de jueges v la
ignorancia de las miemas, no conatituirh excuse pana su incumplimiento.
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CAPITULO VI
DE LOS RECURSOS

Articulo 51: Resolucionss.

El Pleno da 1a Junta de Control de Juegos o el Director, segun sea e! caso,
expadiran sus decisiones mediante resolucion motivada, sefialando el fundamento
lsgal de cada decision.

Articulo 82. Impugnacién de las Decislones Adoptadas por s! Director.

Salvo que algin articuio de eate Reglamenin disponga otra cosa contra las
decisiones adopladas por e Director podrd interponerse Recurso de
Reconaideracion, ante el Director y de Apelacion, ante sl Pleno de ia Junta de
Control de Juegos,

De uno u otro Recurso, o de ambos, podrd hacerse uso denira del término de los
diez (10) dias hébiles sigulentes a ia fecha de natificacion de la resclucion de que
sa trate.

Si el interesado, en el acto de notificacién o en escrito aparte, hace uso
oportunaments del Recurso de Reconsideracidn y desea recurrir en la segunda
instancia, deberd anunciar la apelacion en el mismo aclo escrito.

Las resolucionss emitidas por el Pleno de la Junta de Control de Juegos, agotan
{a via gubernativa.

Articulo 53: Solicitudes Negadas.

Ninguna persoha a gulen le haya sido negada una solicitud podra presentar una
nueva sclicitud dentro del términc de un afic, contado a partir de la fecha en que
la resolucién comespondiante esté debidamente sjecutoriada.

CAPITULO VIl
OBLIGACION DE SUMINESTRAR INFORMACGCION

Articulo 54. Informaclén que debe suministrarse obligatoriaments.

Cada Administrador/Operador deberd reportar trimestraiments al Director i
nombre completo vy la direccidn de bda persona, incluyendo las agencias de
préstamo, que tenga algin derecho de participar en las ganancias de los juegos,
y= sea come duefio, ceaionario, arendador o de ofro modo; o a qulen se haya
empefiade o hipotecado algln interés o participacién en las ganancias de algtn
jvego, coma garantia por una deuda o depésite de garantla por la realizacitn o
ejecuclén de algan acto o conteato.

Articulo 55: Citacién del Administrador/Operador.

El Director podra citar a cuslquier Administrador/Operador o a sus empieados,
para que comparezcan a testificar ante & o ante sus agentes, en relacién a
cualquior asunto. Todos los tastimonios deben otorgarse bajo juramento y las
personas citadas para comparecer a testificar podrén ser repreeentadas por un
abagadu.
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Cuaiquier testimonio rendido en estas circunstancias podra seg; S
Diractor comoe evidencia en cualkjuier proceso o asunio que él .
Controt de Juegos estén o pretandan llevar a cabo.

l.a falta de comparecencia o de testificacion en la fecha y lugar designadd, ‘{GWo
que sa presente aiguna excusa vilida, constituird o fundamento para revocar o
suspender cuakquier Contrato, Licencia, Certificado o Credencial que posea la
persona citada, su principal o su empleador,

TITULO VIH
RESERVA DE LICHHDEZ

Articulo 86: Obligacidon de mantsner una Regerva de Liquidez,

€l Adminisirador/operador debera mantener, en todo moments, una resava de
liquidez o "Bankroll”, que podra mantenerse en efeclivo o su eguivaiente en
documentos negociables.

A maenos que sl Director, por una buena razén, pemmita o requiera una suma
diferente el Administrador/Operador estaé obligado a mantener en todo momento
una reserva de liquidez que no serd inferior a Veinticinco M# Balboas (B/.
26,000.00), o al importe que ai Diractor astime.

TITULD IX
DE LAS TRANSACCIONES EN EFECTIVO

CAPITULO
TRANSACCIONES PROHIBIDAS.

Articulo 8§7: Transacciones an monedas prohibldae y excapciones.
La operacién del juego Dei Bingo Televisade usld sujela a las  siguiantes
prohibiciones:

a) Ningin Administrador/Operador podra cambiar efectivo por efectivo a
ningln clente en ninguna transaccion en lg cual el importe dei cambio
soa superior a DIEZ MIL. BALBOAS (B/.10,000.00).

b) Ningn Administrados/Operador podrd emitir un cheque u ofro
documento negociable a un cdiente o efeciuar fransferencia de fondos
oh nombre de un cliente, a cambio de dinero en efectivo, en ninguna
transaccidon en la cual el importe del cambio saa superior a DIEZ MIL
BALBOAS (B/. 10,000.00).

Lo dispuesto en esta normma no restringe a un Administrador/Operador para
transferir las ganancias de un cliente mediante cheque u otro documento
negociable, de con fo dispuesto en aste Capitulo.

Los dispuasto en este Articulo no restringe a un Administrador/Operador & actuar
por su propia cuenta al camblar efeclive por efsctivo con otro
Administrador/Operador, que también actie por su propia cuents, si e
Adminietrador/Operador completa los procedimientcs de idenmtificacion y de
registios para todas Ias transaccionss que excedan los DIEZ MIL. BALBOAS (B/.
10,000.00) descrito an el siguients articulo.

Articuic 88: Reporte de Transaccionas en afectivo.
1. Ningin Administrador/Operador, podrd  aceptar, recibir, redimir o
desembolear a un cliente una suma superior a DIEZ MIL. BALBOAS (B3/.
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10,000.00) e&n efectivo o cuasi efectivo como %?gp ik )‘W‘l’
transacci6n, salvo que antes de ellc se sigah-los ante:
procedirmiantos da Identificacién y de registro:

a. Obtener el Nombre del Cliente, Fecha de NacifilTfito™<eu
direccién pemanente de residencia y el nimero de cédula de
identidad personal o de su pasaporte en caso que sea axtranjero;

b. Verificar la exactitud de ia informacion obtenida sobre el clienta;

G. -Examinar ia cédula de identidad personal del cliente o su
pasaporte u otra credencial o Identificacién confiable que
evidencie su nacionalidad y su resklencia o en la ausencia de los
anterior algdn otro documento que sea nomalments  aceptable
como un madio de idertificacion utilizable para cambiar cheques:

d. Utilizar los formularics que el director expida para estos casos, a
fin de registrar ja siguiente informacian:

. Fechay hora de transaccion.
ii. Tipo de transaccién
ii. Importe de transaccitn
iv. El nombre del cliente
v. Facha de nacimientsy del clients
vi. La direccidn pemmanarnte de residencia del cliente

vii. El numero de pasaporte o céduia de identidad personal
det cliente u ofro nimero de identificacion.

vill. £ meétodo utilizado para verificar la identidad vy la
residencia del cliente, y una descripcion que incluya el
nimerg del documento, de la cidula de identidad
personal, pasaporte u ofra credencial de la identificacion
examinada; y

Ix. Lasfirmas de is: parsonas que manejaron la transaccién y
que registraron la infonmacion en nombra dal
Adminlatrador/Operador sntre Otros.

2. Para fos fines del numeral 1, un Administrador/Operador debera estar
razonablemente seguroc y haber realizado las verificaciones
comespondientes de la autenticidad y validez de los formularios de
apuestas presantados para su cobro,

3. Si un cllente apuesta o gana mas de DIEZ MIL BALBOAS (B/.
10,000.00) perc no suministre su nombra diraccién, prueba de
identidad, u otra irformacion que e! Administrador/Qperador debe
obtener, de conformidad con este Articulo, el Administrador/Operador
no Hevara a cabo la transaccion, sino que naotificard inmediatarnente al
Director.

Articilo 59, Transacciones Mlltiples
a) El Administrador/Operador del bingo televisado y sus empleados deben
tomar medidas razonables con la finalidad de impedir f incumplimientu
de disposiciones contenidas en fa presenta norma a traves de
transaccionas miitiples efactuadas por un cliente an al lapsc de siete

{7} dias (lunes a domingo).
b) El Administrador/Operador del bingo lslevisade debers cumplir can el
procedimiento de registro v reperte, en los formularios denominados
‘reporte de transscciones maliples™ en los casos de trangacciones
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miltiples en efeciivo o cuasi efective a partir de 0 A X
BALBOAS (B/.2,000.00). realizadas por un cllente{s landimi. &
sl lapso de siete (7) dias (lunes @ domingo), asiDBMOTLy
procadimiento de monitoreo a los clientes que
sucesivas.

Anticuio 80: Transacciones sospechosas. E) Administrador/Operador del Ringo
televisado deberd registrar la informacion correspondiente a los dientes gue
reakizan aciiviiades que, independiante de la cuantia, resulien soespechosas en a!
documento denominado “repore de transaccicnes sospechosas”. A continuacion
detallaremos ciertos ejemplos los cuales no deben ser interpretados como las
unicas medidas de preocupacion ya que kas mismas constituyen Gnicamente una
quia:

a). que un ciiente, se niegus injustificedamente, a dar la inforrmacion
nacesaria para flenar satisfactoriamente el reporte de Transaccionas en Ffectivo
‘RTE", una vez que sea requerido por el Administrador/Operador det Bingo
Talevisado,

b). Clientes de obligar de cualquier forma, a un empleado de un

Administrador/Operador de Bingo Televisado, a fin de que no Hene los

reportes cormespondientes o no conserve el archivo del reporte de la

trangaccion respectiva.

c). clienies gue proporcionen ai  Administrador/Operador del bingo

telavisado, informacion faiza en los reportes de transacciones en efactivo

"RTE".

d). El hecho que el AdministradorfOperador del Bingo Talevisado otorgue

créditos a clientes cuya activided reportada no jusiifique el monto de la

cantidad autorizada.

6). Que un cliente intente averiguar cuando as el cieme det periodo de

monitoreo de las transacciones mUltiples para evilar que s registre un

reporte de transacciones en efectivo "RTE".

f). Cualquier otra actit del cliente que pueda dar lugsr a sospechas de

que loe fondos utilizados guarden relacion con el defto de bianqueo de

capitaies.

Los repories de fransecciones scepechosas (RTE) dsben ser remitos
directamente y por iniciativa propia por ef Administrador/Operador del Bingo
Televisade a i» unidad de analisis financiero (UAF). El procedimiento de rendicion
de estos reportes sent determinadeo por la Unklad de Analisis financiero (UAF).

Articulo §1. Prosentacion de los reportes de Transaccionss.

a) Los repartes de transacciones ariginales a que se refiere el articuio 39
deberan ser remitidos a la unidad de andlisis financiero (UAF) a través
de ia Junta de Controt de juagos dentra de las cinco (5) primero dias de
cada mas. Ademds, ef adminisirador/oparador del Bingo televisado,
debera remitir una copia de los miemos los cuales reposartin en los
archivos de la Junta de Control de Juegos.

b} Ei Administrador/Operador del Bingo talevisado debera remitir sl
documento denominado control de reporte UAF, indicando la cantidad
de reportes de transaccionas qus esian enviando,

¢) En caso de que el monto de las transacciones efectuadas no alcance iz
suma de DIEZ MIL BALBOAS (B/.  10,000.00;, EL
Administrador/Operador del hingo televisado, debera indicar ia situacian
e la casilla destinada para este fin del documento denominado * controi
de Reparte LIAF".
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d) Todo Administrader/Operador deberd retener copia dg; & g {_._'-_; R
este capitulo, durante por lo menos siete (7) afos, ig el “f’
director requiara un pericdo maa largo.

Articulo 62: Transmisién de Informacién. La informacién suministradé-aJu g isd
de andlisis financioro por parte da Ia Junta de Control de Juegos o del
AdministradonOperador del Bingo televisado en cumplimisnto de la loy No. 42 de
2000 y sus reglamentaciones, no coratituye violacidn al secreto profesional nl a
las restriccionas sobre 1a revelacién de informacidn derivadas de la
confidencialidad impuesta por via contractual o por cualquier disposicién legal o
reglamentaria.

Ef Administrador/Operador de juegos del bingo Televisado debera
abstenerse de revelar al cliente 0 a terceros que se ha transmitido informacion a
la unidad de andlisis financiero UAF o la Junta de Gontrol de Juegos, con ameglo
a las nomas vigentes o que se estd examinando alguna transaccién u opsracién,
por sospecha de que pueda estar vinculada al defito de blanqueo de capitales.

Articulo 63. Obligatoriadad de suministmo de Informacién. Todo
Administrador/Operador del Bingo Televisado debera reportar al director,
Trimestralmente, ¢! nombre completo y la direccién ds toda persons incluyendo
las agencias de préstamos, que tengan algdan derecho de participar en las
ganancias de dichos juegos ya sea como dueiio, cesionario, arrendador o de otro
modo; © a quien se haya empefiado o hipotecado algin interés o participacion en
las ganancias de algin juego, como garantia por una deuda o depositade como
una garantla por ia realizaclon de aigin acto o para realizar fa sjecucién de un
contrato de compra venta.

Articulo 84: Sanciones. El Incumplimianto de las nomas establecidas en este
Capitulo y on la Ley Numero 42 del Z de octubre de 2000 serd sancionado con
muita de CINCO ML BALBOAS (B/. 5,000.00) a UN MILLON DE BALBOAS
{8/.1,000,000.00) segin fa gravedad de Ia falia y el grado de reincidencla 1a cual
serd impuesta por el director de la junta de control de juagos y otros jueqgos de
suerte y azar.

TITULO X
REGIMEN SANCIONADOR

CAPITULO IX
INFRACCIONES Y SANCIONES

Artfculo 85: Multas ¢ Sanciones.

1. Toda Persona, Administrador/Operador o Empleado de Juegos, que viole
las disposiclonas dei presente reglaments quedark sujeta a las siguientes
sancianes administrativas:

& Por {a primera violacién, multa no menor de MIL BALBOAS
(B/1,000.00) ni mayor de CINCUENTA MIL BALBOAS
(B/.50,000.00) y/o revocacién de ia credencial de Trabajo; y

b. Por segunda Subsecuente Violacion, multa no menor de CINCO MIL
BALBOAS (B/. 6,000.00) ni mayor de CIEN MIEL BALBOAS y la
rescision de su contrato o Cradencial de trabajo.

2. Cualquier Persona, Administrador/Oparador o Empleados de juegos que
en forma aiguna viole las condiciones del presente reglamento, podra ser
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demandado ants la autoridad competente, ademas de la/ioskik ide-0d
Sancitn Administrativa comespondiente por el acto cometihk

Articulo 68. Parsona Soapechoss de violar estas normas.

Todo Adminlstrador/Operadeor, o sus smpleados de Juegos que tengatE ket s
razonable para creer que se ha dado una viclacién de estas normas, por parts de
cualquler persona pueden poner a dicha persona a disposicién de la autoridad
competente.

Asticulo 87. Jdurisdiccléon Conctiva.

Toda muita impuesta a causa de infracciones a las nonmas conlenidas en este
Reglamento, debe cancalarse dentro det término de cuarenta v ocho {48) horas
sigulentes a ia fecha en que la Resoluciin comespondients quede ejecutoriada.
De no cancelarse en el tmino antes senalado, se procederd a remitir copia de |a
resolucion respectiva a la Direccion General de Ingreecs del Ministerlo de
Eccnomia y Finanzas, a fln de qus se afectie el cobro correspondienmte, por via de
jurigdiceion coactiva,

SEGUNDO: La presenta Resolucidn empezara a regk a partic de su promulgacion
an Gaceta Oficial.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Dacreto Ley No. 2 de 10 de febrero de 1908
modificado por la Ley 49 de 17 de septiembre de 2009

REGISTRESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

T
%/3’4_,,,..
K DE LIMA

Vice Ministro de Economia
Presidente del Plenc de la Junta de Controi de Juagos

Sub Co General de la Repiblica Nacional
Miembro Principal embro Principal

R

Secretaria d de CM de Juegos
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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE ORRAS PUBLICAS
JUNTA TECNICA DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
(Ley 15 de 26 de enero de 1959)

Resolucidn: NoJTIA-855-2010 de 9 de junio de 2010

“Por la cunl xe aprueba e REGLAMENTO DE AIRE
ACONDICIONADQ Y VENTILACION (RAV), como el reglamento
oflcial ia Repiblica de Panamd para estos sistemas, "

LA JUNTA TECNICA DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
CONSIDERANDCO:

Que la Junta Técnica de Ingenierfa y Arquitcctura es el organismo oficial creado por Ia
Ley 15 de 1959 y reglamentada por los Decratos 775 del 2 de septiombre de 1960 v
257 dai 3 de septiombre de 1963, los cunles rigen y reglamentun ¢! sjercicio de las
profediones de Ingenieria y Arquitectura y las actividadeg de loa Técnicos Afines,

Que et literal “g” del Articulo 27 del Deoreto 257 del 3 de septiembre de 1965
establecn que es atribucién de la Junta Técnica de Ingenieria y Arquitectura, fjar los
requisitos y las condiciones idcnicas necesarias que deben seguirse en ls elaboracién
de planos y especificaciones, y en la cjcoucién cn general de toda obra de ingenlerfa y
arquitsctura en &l tetritorio de ta Reptiblica. Las decisiones que a este respecto tome la
Junia Técnica scrin comunicadas mediante Resolucion.

Que no existe actualmente en el pais un reglamento técnico para el disefio, instalacién
y wo de los sistemas de Aire Acondicionado y Ventilacién, que permita verificar que
este tipo de inatalaciones cumplen con las necesidades de confurt, salud y eficiencia
energética requeridas para sus usuarios.

Que ln Asociacién Panamefia de Aire Acondicionadn y Refrigeracién (APAYRE),
sometio a la consideracidn de esta Junta Técnica de Ingenicrfe y Arquitectura, un
proyscto de reglamento pern ol diseflo, instalacidn y uso de este tipo de sistemas, con
el fin de que se adopte como reglamento técnioo para su aplicecién en la Repuiblica de
Peanmm4.

Que La Junta Técnica recomendd a APAYRE someter el proyecto de reglamento a la
consideracién de los tres (3 Colegios de Ja Sociedad panmmefia de Ingenicros y
Arquitectos (SPIA) a fin de que el mismos fuera depurado y enriquecido, de ser
necesario;

Qus en las reuniones mensuales de los Colegios correspondiente al mes de agosio de
2009, APAYRE expuso el proyecto de seglumento ante los Colegion de la SPIA,
recibiendo los comentarios pertinentes parm majorer el documento presentado;

Que en reunifn ordinaria No.16 del 23 de septiembre de 2009 el Pleno de o Junta
Técnica de Ingenieria y Arquitectura, luego de verificar que se cumplié con todos los
requisitos recomendados por ella y exigido por s Ley, aprucha #] Reglatnento da Aire
Acondicionado y Ventilacién (RAV),

Que corresponds a la Juntas Técnica de Ingenierfa ¥ Arquitectura aprobar los
reglamentos técnico en materia de Ingenierfa y Arquitectura,
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RESUELVE:

ARTICULO 1°: APROBAR el Reglamento de Alre Acondicionado ¥ Vealilacién (RAV)
propuesto por la Asociacién Panamefia de Airc Acondicionado ¥ Refrigeracién (APAYRE),
como el reglamento téenico oficial de la Repiblica de Panamé para este tipo de instalaciones,
de acuerdo al tenor transcrito mas adelante.

ARTICULO 2% Con ¢} proposito de garantizar ln salud de los usuarios y la eficiencia
energética de Ing Instalaciones, el Reglamento de Aire Acondicionado y Ventilacidn (RAV)
serd de obligatorio cumplimiento, Es responsabilided de todas las entidades estatales que
tengan jurisdiocion sobre estes instalaciones ¢n cl pais, hacer cumplir cl presente Reglamento,

ARTICULO 3°; Sclamente lu Junta Técnica de Ingenieria y Arquitcctura a través doi
Comit¢ Comsulive Permancnte de Mecdnica (CCP-MECANICA) podrds hacer las
interpretaciones formales del Reglamento de Aire Acondicionado y Yentllacién (RAV),

ARTICULQ 4% 8e deroga cualguier disposicién anterior que sea comtrarie s Ja presente
Resclucidn.

FUNDAMENTOQ LEGAL: Ley No. 15 de 26 de Enero de 1959, reformada por la Ley
No.53 de 4 de Febrero de 1953,

Ests Resalucidn empozara a regir a partir de su publicacién en la Gaceta Oficial,

Dado en la ciudad de Panamé, & los 23 diss de septiembre de 2009

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Ropresentants del Colegiu de Arquitectos

ARTIRSTH
e del Colegio de Ingenieros

Civileas

/ﬂ/ os /
Yargas
Representame de la Universidad
Tecoolégica do Panama
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REGLAMENTO DE AIRE ACONDICIONADO
Y VENTILACION (RAV)

CAFITULO 1 - CONDICIONES GENERALES

SECCION 1
ALCANCE Y REQUISITOS

L1 Titule: Este reglamento sc  denominam REGLAMENTO DE AIRE
ACONDICIONADQ Y VENTILACION (RAV)

112 Aleance: El RAV reguie el disefio, instalncitn, mantenimiento, modificacion o
inspecolén de loa Sistemas de Aire Acondicionado ¥ de Ventilacién que son instalados y
utilizados en forma permancntemente, para suministrar control de las condiciones del
embiente y procesos relacionados dentro de lgs edificaciones, También regula aquellos otros
sistemas mecinicon, equipos y artcfactos relacionados considerados especificamente en sus
Seccionea.

113 Propdsito: El propésito de este Reglamento ¢s proveer las notmas minimas, para
salvaguardsr 1a vida, salud, propiedad y blenestar publico, regulendo y controlando ¢! disefio,
conatriccién, instalacién, calidad de materisles, localizacién, uso, operacién, o mantenimionto
de estoa gistemas mecdnicos,

Este reglamento formula los reguisitos minimos para el disefio de nuevos edificios y
estructuras o algunas de sus partes o modificaciones a edificios o sstructuras exigtentes quec
provesn facilidades y albergue para las personas en locales ptblicos, educacionales,
comerciales, mercantiles, institucionales, de almacenalz, ¥ residenciales, as{ como aquellas
partes de factorias y locales industriales,

L14 Aplicacién: Este reglamento se utilizarn en complemento con las regulaciones y
notmias vigentes sohre la materia, expedidas por las Autoridades Competentes.

LLS Reglamentacién: Las resoluciones de la Junta Téenics de Ingenieria y Arquitectura
aplicables a la preseritacion, para consideracién ¥ aprobacion de planos y especifioaciones, asi
como todos los requisitos ¥ reglamentos relacionsdos son cotupatibles con cste reglamento.
Tado ingeniero mecénico idéneo o ingeniero idaneo en esta especialidad, que esté a cargo do
1a preparacion de planos y especificaciones pura proyectos de edificios, es responsable de que
dichos planos y especificaciones del disefio cumplan con las dispasiciones de este raglamento,
Los planos y especificaciones de proyectos de aire acondicionadn, nsf como los de extraceidn
y ventilacién deberdn ser ejecutados por Ingenicros Mecdnicar id6neos o Ingenieros idéneos
€n eqta eapecialidad,

El sistemia de aire acondicionado tipo ventang o tipo mini separado (minixptlit) debsrén tener
solamente un equipo de aire acondicionado por cads ambiente o habitacién, si la carga
térmica no excede los 10.5 Kw. (36,000 BTUH ¢ 3 Taneladss) ¥ s6lo requerird de ia
pregentacion de un plano eléetrico, En caso conwario se requerird el disefio de un profesional
idéneo en Ingenleriz Mecdnica o de una rama de Ingenietin idénea en csta cupecintidad.

Las ingtalaciones de os sistemas de aire acondiclonadn deberdn ser ejecutadas por Ingenicros
Mecinicos, Ingenjeros Idéneos en ssta especialidad, los Mecdnicos de Refrigeracién
Domestica y 1os Mecénicos de Refrigeracién Comercial idoneos, segim las capecidades que
les asigna sn Certificado de ldonsidad.
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Porno contar con la adecuada ventilacién para la renovacidn de aire mmbiental, sc prohibe ¢}
uso de equipos mini separndos (minisplit) en ambientes de uso piblico u oficines y locales
comerciales privados con ocupecién pam més de vinco (5) personas, salvo se provem un
sigtoma adecuado de vemtilacién, que suministre Ia cantidad de aire fresco de acperdo a lo que
se dispont en este Reglamento.

SECCION 2
REQUISITOS DE ESPACIO

1.2.1 Cuarto de Maquins: Se dsbers suministrar por cada sistema un cuarto de méquina
interno, para la instalacién del equipo do manejo de airc de los sisteman de aire acondicionado
de la edificacién, con un drea minima de 5 % del dren servida por cada sistema.

1.2.2 Ductos de Dhstribucion: Los edificios quc cuenten con sisternsy de ductos de
distribucién de aire sobwe el cielo raso, deberdn contar con un espacio libre minimo de 30 cm
(12 pulymdas) bajo lus vigas hasta el nivel superior del cielo raso, para Ia instalacién de ios
ductos de alre.

123 Distancia a balcones y ventanss: Las unidades externas de los sistemas de aire
acondicionado instalados en edificion de viviendas, se instalaran a una distencia tal yue su
intennidad sonota o nivel de ruidos no excederd Ios 45 decibelos, en esonla A, en horario
noctumo de 10:00 pon. hasta las 5:59 am.; y de 50 decibles, en escala A, para horarios
diurnos, de 6:00 a.m. hasta 9:59 p-m. y sc medirdn degde el dren externa de ln residencia o
habitacién, perc nunca sobre pasart los niveles de ruidos establecidos por lay Disposiciones
del Minisierio de Salud.

1.2.4 Instalacién de equipos en fachadas: Los equipos de aire acondicionado instalados er
una altura de 3 m o mas en las fachedag de las edificaciones deberfin contlroonunuccuo_y

Capitulo 2 - DEFINICIONES

SECCION 1
GENERAL

111 Afeance. A menos que se indiqua lo contrario, las siguientes palabras y términos para
Ing propésitos de eate raglamento siguificen lo indicado en cxte capitulo.

2.12 Términos definidos ea otros reglnmentos. Los términos no definidos €N estc
reglamento paro que estén definidos en los cbdigos de plomerfa y de prevencion contra
inoendio, tendrén significados como se define en dichos codigos.

213 Termines no definidos. Los iéminos oo definidos par los métodos autorizados en
esta sectidn tendrdn significados ordinariaments aceptados y deniro del contexto en que se
mencionen,

SECCION 2
DEFINICIONES GENERALES

Materinles Abrasivos; Pardculss maoderadmnente sbrasivas en al conceniracidn, y
particulas altamente abrasivas en concentreciones moderades y altns, wles como aluminio,
bauxita, silicato de hierro, arcna y escoria,

Acceso: Lo que permite llogar & un aparato, dispositivo o equipe, ¥a sea directamente o
removiendo un panel, puernta u obhtrucoidn similar.
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AireEstandar:  El aire catindar ¢3 aire a condiciones csténdar de temperatura y presién, a
saber, 21 °C (70 °F) y 101.3 kPa (29.92" Hg).

Alre Acondicionsdo: El tratamiento del aire para controlar simultdneamente la temperatura,
humedad, limpieza y distribucién del aire pare satisfacer loa requerimientos del espacio
acondicianado,

Sistema de Aire Acondicionado: Es un sisternn que consiste de intercambiadores de calor,
abanicos, filtros, ductos de suministro, retorno y exteaccion de aire, bombas, tuberfas y debe
incluir cuslquier aparato conectado al sistema.

Sistema de Distribucién de Alre: Cualquier sistema de ductos, plenos, ¥y ¢quipos gue
citculan alee dentro de un espacio o espacios, e incluye sistemas compuestos de una o mas
manejadoras de aire.

Aire de Extraccién: El aire quo ss remueve de un espacio o equipo y cs llevado directamente
al exterior por medio de ductos © aberturas.

Unidad Manejadora de Alre: Equipo usado con ¢l fin de distribuir el aire de suministro a un
cuaro, egpacio o drea.

Alre de Ventilucién o Aire Freaco; Aire que se provee para reemplazar el mire de extraceién.

Equipos: Un dispositivo mecénico disefindo y fabricado para utilizar energla y para el coal
eate reglamento cantlene requerimientos espectficos,

CAPITULO 3 ATRE ACONDICIONADO
SECCION 1 CONDICIONES DE DISERD.

3.1 CRITERIOS DE DISERO,

3.11  Genersl. ILos criterios contenidos en exta seceidn establecen los requisitos minimos
para et diseflo térmico y cstablecen normas y patrones para el digeflo de los sistemss aire
acondiclonado y ventilacitn,

312 Alre Acondicionndo,

En disefio y construccitn de un edificio, o de une perie de un edificio, que serd enfriado
mechnicamente tendré que cumplir con los requisitos promulgados en este reglamento, El
disefio no creard condiciones de deterioro ocasionado por condensacion de 1a humedad.

3.13  Locales con diversos ysos u ecupaclpnes. En aquelios casos en que el edificio que
tengan diversas ocupaciones, cada seccion del edificio cumpiiré con los requisitos requetidos
pare los ocupantes que alll habiten, Cuando usos miscelineos pequefios de un tipo
especifico no ooupen mds del 10 % del dren de un piso o de un edificio, se aplicarén log
requishtos del ocupante mayor espacio utilizado,

32 PARAMETROS DEL DISENO TERMICO.

321 o edo, Parw laa condicionss exteriores de disefio ge
utilizaran las siguientea temperaturas de la Tabla 3.1, las cuales sc deberdn ampliar hasta
cubrir todo el pafs.

TABLA 3.1
CONDICIONES EXTERIORES DE DISERNO,

Ciudad de Panamé  Bulbo Seco 33°C (92°F) Bulbo Hamedn 27 °C (81° F)

Nota: El disefiador podra hacer los ajustes requeridos para condiciones localos diferentes, o la
informacitn relativa al ticrnpo para localizaciones que o estén indicadas.
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322 C
() La Temperatura Interior de Bulbo Seco da dizefis de gerd de 24°C (75°F)
(b) 1.aHumedad Relativn (HR) Interior de disefio serd de entre 50% ¥ 60%

Excepcion: (1) Aplicaciones especiales incluyendo, pero no limitadas a, hospitales y
facilidades médicas, laboratorios, procnsos sensitvos a ternperatura y humedad y almacenes
de equipo sensitivos a humedad y temperaturs,

323  Precedimicnto pars Jos Chiculos de Disefio, El procedimiento utilizado para los
célculos de 1a cargn de disefio debera abatcar todoa los sigujentes renglancs:

a) Bequisitos de discfio - Requisitos ambientales extipulados por la ANAM,

b) Datos climatolégicos - Datos pur hora coincidentales para temperatura, radiacién
solar, viento, y humedad para dias tipicos en el afio que sean representativos de variaciones
con las estaciones del afic,

c) La orientacion, dimensiones y color de superficies exteriores y camcteristicas de
transferencia de calor.

d} Cargss del Edificlo - Genetacién interna de calor, alumbrado, equipo, nimero de
ocupantes, ventilacion y extraccion.

¢) Equipe mecdnico — Capacidad del equipo mecénico para suplir la carga de disefio
requerida.

3.2.4 Procedlmjento. Al calcular las cargas de enfriamiento e infiliracién para ol proposito
de seleccionar la capacided del sistema, go deben seguir los requisitos de uno de los
procedimicntos de este Reglamento o los rooomendados en los manuales de la ASRHAE u
otros de reconocido usoe en la profesién.

33 REQUISITOS A CUMPLIR POR LOS EQUIFOS DE AIRE ACONDICIONADO
Y VENTILACION (ACV)

a3l
a) Equipo y Componentes.

L. Los requisitos do esta seccién ae aplican a rendimicnto de equipo y componentes en
sistemas de nire acondicionado y venlilacién, Los niveles de rendimiento del cquipo se deben
especificar para satizfacer estos roquisitos &5 nccesaric suphir datos ¢ informacién
provenicatea del fabricante o de una entidad nacional, reconocida por la Direccién General de
Normas y Tecnologla Industria} (DGNTT), que certifique dichos datos ¢ informacidn,

b) Ventilacién Mecdnica.

Cada sistemna mecdnico de suministio 0 extraccion de ventilacion debe: estar equipado con
‘wn Apernto de control, que esté ficilments accesible, pera reducir ¢l volmmnen de ia ventilacién
en caso de que lu misma no se requiera.
<) Equipo de aire acondicionado de fimcionamiento eléctrico,

Los equipos para sistemas de ACV cuya entrada de energia para propositos de
cnfriamiento sen totalments cléctrica, deben fener uma Rezén de Rendimiento Energético
(EER) no menor de 2.93 COP (10.0 Btuh/Watt)

1. Estos requisitos se aplican pero no estén limitados n gistemas unitarios de equipo para
enfiiamicnolo (enfriados por sire, por agua, o por enfriamiento evaporizado) y de aire
acondicionado en general.

2. EER para enfriamiento. Es la razén del calor neto removido a la energla total

L.a tazén de calor noto removido cs definida como la diferencia en contenido total de calor del
agua o ol refiigerante 2 la entrads y salidu de] equipv. Lo energia total copsumida ac
determing sumando ias entrudus de energia o todos los componentes y accesorios del equipo,
incluyendo pero no limitadag a, comptesores, bombas de circulacion interna ventiladores dal
condensador, bombas, equipo de purgacién, y equipo de control para todo el sistema .
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3.3.%. Malsuce El dischio def sistems de ACV dobe contemplar las manerag pera equilibrar
loa sistemas de sire y de agua, incluyendo a reguladores de tiro, conexiones de prueba para
tempgiratura y para la presién, asf como las véalvulas de balance,

333 Controks.
@) Control de Temperatura,
Cada sistena de ACV se debe suministrar con, por lo menos, un termdstato ajustable para
la regulacién de la temperatura.  Cacla termostato debe ser capaz de ajustarse como sigue:
L. En aquellos casos donde cl termostata controla enfriamieniv zolamente Ia gama de
temperatura  serd entre 21°C (70° F) 4 29°C (85°F)
b} Control de Humedad.
El ajuste de humedad 2 un xistema és permitido solamenic en aquellas aplicaciones
especiales incluidas como "Excepciones” bajo la Seccién 3.22. Los ajustes de
humidistatos para esas aplicaciones se deben hucer de forma tal que se minimice el uso de
nhueva energla.
¢) Zonas pare Control de Temperaturra.
1. Residencias para una o dos familias. Por lo menos un termostato para regular la
temperatura, se debe contomplar parm cade sistema  separmdo de ACV.
Adicionalmente, un medio de contro] ficilmente accesible (mtomatico o no automitico) se
debe inatalar para reatringir parcialmente el enfriamiento do cualquier zona o piso,
2, Edificio Multifamiliares. En edificios multifamiliares la unidad de vivienda se
considers como una unidad indlvidual y se le debe aplicar los requisitas del papigrafi 1. .
3. Todo otro Tipo de Edificlo. Por lo menos un termostato, que mogule 1a Temperatura de
un espacia, se debe suministrar para:
a) Cuda sistema separado de ACY,
b) Cada zona separada segin definida.
Como minimo, cada piso de un edificio se considera como una zona separnda,  En edificios
multipisos, donde el sistema del perfmetro neutradiza solamente la carga de enfriamiento que
repregenta la pared exterior, un lado completo que tenga exposicién uniforme sc puede
zonificar scparadamenta. Un medio de contral ficilmente accesible (automdtico o no
automitico), se debe instaler pars restringir parcialment= o imerrumpir totalments el
enfriamiento de cualquier pisn,

Tados los conductos, espacio del pleno y espacio cerrados similares instalados dentro o en
edificlos deben ser aislados térmicamente como sigue:

) Todos los conductos de suministro de aire acondicionado que pascn poT espacios no
acondicionedos; espacio de pleno en contacto con espacios no acondicionados, se deben aislar
Para proveer und resistencia térmica adecuada,

334 Alglsmiento d¢ Tuberfps. Todzs las instalaciones do tyberfas qus contengan fluidos
cuyn temperatura de rocio ses igual ¢ menor que la temperatura del ajrs circundante, se
deberdn aislar de modo que evite la condensacién del vapor de agua en la misma. También se
deberin nislar las tuberina que conduzcan algin fluido, ouya diferencial de temperatura con of
ambicnte donde se encuentra sea mayor de 10 °C (18 °F)

El aislamionto de tuberin para superficies frins operendo & temperaturss bajo In empstatura de
condensacién del aire circundante, debe ser del tipo de vavidedes cerradas con suficiente
éspesor para evitar que el aislamicmto se moje o sc sature de agua debido a 1a condensacidm.
Barreras contra la humedad se debe provear, en el lado de mayor temperatura de alslamiento o
donde sc requiera para minimizar o prevenir Ia condensacién.

CAPITULO 4
VENTILACION

SECCION 4.} GENERAL

4.1% Aleance. Este capftulo gobernard la ventilacién de espacios dentro de edificios
Jupuestos a ser ocupados por seres umanos, teniendo sicmpre en cuents la calidad del eire
interior, con el fin de satisfacer las necesidades humanas. Este capitulo no cubre los
requerimientos para sistemae de control de humo,
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4.1.2¥entilaciin requerida. Cada capacio ocupado serd ventilado por ventilacién natural de
acuerdo a laSeccién 4.2 6 por medios mecdnicos do acuerdo 4 Ia Seccitn 4.3,

4.1,3 Cuindo seré requerids. Ventilacién seri sunninistrada durante periodos cuando sl
espacio o cuerto esidn ocupados.

4.1.4 Imstulacién. Loa requetimientos del Capitulo 3 serdn aplicados a los equipos de
ventilacién.

4.15 Duetos. Ductos y plenos utilizados en sistemas de ventilacién serdn construidos da
roateriales aprobados y sujetados, sostenidos, pegados, ensamblados y sellados de acuerdo gl
Capitulo 6.

4.1.6 Localizacién de las aperturas, Bntradas y salidas de wire deberdn ser localizadas un
minimo de 3 metros (10 pies) de edificios adyacentes. Cuando la apertura da hacis la calle o
Ia vin pablica, la distancia serk medida hasta el centro de linee de la calle o via piblica,

4.1.6.1 Aberturns de admisién, Las abertums de ndmisién de aire freaco por gravedad o por
medios mecdnicos deberdn cater locallzados a un minimo de 3.5 m (10 pies) de cualquier
contaminante, tales como chimeneas, ventiladotes de plomeria, calles, estacionamientos o
Areas de ¢ g, Cuando una fuent deoontamlmciénutélocallmdnummosdelsm(lD
pies) de una aperturs de admision, tales apetturay serdn localizalux a un minimo de 60 om (2
pies) por debajo de la fucnte de conterinaritn.

4.1.6.2 Aberturny de descarga. Las sbertyras de descarga no serdn localizadas como para
convertirse en una molestia, El aire de descarga no serd dirigido a pasillos,

4.1.7 Protecci$n a ns aberturas do mire. Aberturas de mire localizadas en paredes extcriores
serdn protegidas con persiunas o rejillas resizlentas m la corroaién enn una dimensién minima
de abertura de 6 mm (1/4 pulgads) o 12.7 mm (172 pulgnda) méximo en cualquiera dimension,
Lag aberturax serdn protegidas contra las condiciones climaticas del lugar,

4.L8 Fuentes de contaminamies. Fuentea locales estacionarine produciando particulas
aérenn, calor, olores, vapores, roclos, humos o gascs en cantidades suficientes para ser
irritantes o perjudiciales a la salud serén provistas con un sistema de extraccién de acuerdo
con el Capftulo 5 0 una forma de colectar ¥ memover los contaminentes. La descarga
requerida por esta seccidn mserd descargada directamente a una localizacitn aprobeda al
exterior del edificio.

SECCION 4.2 VENTILACION NATURAL

4.2.1 General. La ventilacién natsral de un eapacio ocupado scrd a travds de ventanas,
persianas, puertas, 1 0tras aperturas para aire exterior,

4.2.2 Arca de ventilacion requerida. ki dres ménima de ventilacién natural requeride sers
delS%dn]amdepisoamvomilada,pemnumenordeo.Wm’.

42.2.1 Espacios adyacentes. Cusndo cuartog o espacios sin aberturas son ventilados a travég
de cuartos adyacentes, las abeituras hacia los espacios adymcentes estarén sin obatruir y
tondrin un 4rea de abertura no menos del 8% del drea ik piso del espacio a ser ventilado, pero
no menor de 0.60 m? (6.5 pies? ). La mfnima apertura de ventilacién exterior sard medidn
basado en el drea total o ser ventilada.

4.2.2.2 Aberturas por debajo del ras del suelo, Cuando espacios por debajo del nivel dei
suelo roquieren ventilacién, ¢l espacio horizonmi exterior medido perpendicular » Ia apertura
seza 1.5 veces la profundidad de la ubertura La profundidad de In aperturs serd medida desde
cl nivel del piso adyacente hasta el fondo de la shertura,

4.2.3 Contaminantes remaovidos. Espacios naturalmente ventilados 0B poftaminantey
Presentea cumplirdn con los requerimicntos de la Seccidn 4.1.8.
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4:2.3.1 Waftos. Con excepeitm de edificios residenciales, los cuartos con bafios, duchas, apas
© suRMEres sérén mecénicamentz ventilados de acuerdo a la Seccion 4.3,

SECCION 4.3 VENTILACION MECANICA

4.3.1 Sistemus de ventilacién, La venlilacién mecanica serd suministrada por ¢l método de
suplir y retornar o expulsar aire al exterior. La cantidad de aire suministrado serd
aproximadamente igual a la cantidad de aire refornado o expulsado. El sisterna podrd
producir una presién positiva o negativa. El sisterna de ventilacién serd disefiado ¢ instalado
de: acverdo at Capitulo 6. La cantidad de ventilacién serd continua dumante e periodo en que
«l edificio cste ocupado. Loa sistemas de ventiiacion suplirin 1a cantidad requerida de aire’a
Ia zona ocupada entre 7.6 cm (3 pulgadas) y 1.83 m (72 pulgadas) arriba del piso y a4 més de
60 ¢m (2 pies) de las paredes del espacio.

432 Aire fresco requerido. La minimn cantided de ventilacién serd determinade de
acuerdo a la Tabla 4.3.3.

4.3.2.1 Recirculscién de aire, El aire requerido por Tabla 4.3.3 no serd recirculado. Aire en
exceso al requerido por fa Tabla 4.3.3 no serd recirculado si el aire de ventilacion €5
recirculado de un espacio a otro con ocupaciones diferentes.

4.3.2.2 Aire do transferencia. Excepto cuando recirculacion de tales espacios sea prohibida
par la Tabla 4.3.3, el ajre transferide desde espacios ocupados pucde usarse como aire de
reposiclén para loa sistemas de extraccidn de wire tales como cocings, bafios, elevadores y
salas de fumar, La cantidad de aire transferido serd suficiente para proveer las cantidades de
aire suficiontes tales como se especifics en Ia Seceitn 4.1.3 y 4.1.1.1,

4323 Presurkaclén de esealeras. En edificios altos Ins escaleras deberdn ser presurizadas
para impedir 1a entrada de humo en caso de invendio, de mancra de mantener una diferencia
de presién con ¢l ambiente exterior no inferior a 12.5 N/m?® (0.05 puigndas de agua) en
edificios protegidos con rociadores o de 25 N/m? en edificios (0.10 pulgadas de agua) en
aqueilos no protegidos por rociadores y deberdn ser capaces de mantener esa difcrencia de
prexisn bajo condiciones probables de efecto chimenea o del viento, La diferencia de presidn
& travéa de 183 puertas no debera exceder aquella que permita que la pucrta comience a abrirse
con una fuerza de 133 N (30 1) El abanico de presurizacién de las escaleras debers
instalarse segfin lo indicado en et NFPA 101 y esta deberd ser activado por un detector de
humo instalado en una ubicacién aprobada por la Autoridad Competente. Ademis debera
estar conectado a un sistemn ds reserva exigido por ley scgon se estipula en &l Articulo 701
del NFPA 70 NEC del RIE.

43.24 Canlidad de ventilacién. Le cantidad minima de ajre exterior serd determinada de
acuerdo con la Tabla 4.3.3 besado en la ocupacion del espacio ¥ 1a carga de ocupacion. La
carga de ocupacion utilizads para ef discfio del sistema de ventilacién no serd menot que el
namero determinado por la carga ocupacional méxima indicada ¢n la Tabln 4.3.3. Las ratas
de ventilacion parn situaciones no representadas en 1s Tabla 4.3.3 serdn determinadas por un
anglisis de ingenierin aprobada,
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TABLA 4.3.3

CANTIDAD DE AIRE FRESCO REQUERIDO PARA VENTILACION

CLASIFICACION CARGA MAXIMA AIRE EXTERIOR, PIES™MIN
DE LA OCUPACION EBTIMADA DE {PCM} FOR PERSONA, O TAL
QCUPANTES, PERSONAS COMO SE DESCRIBE
POR 1000 PIES*
Lavedo en Seco y Lavanderine
Lavamaticon 20 15
Lavado en Seco Comercial kL 30
i Lavanderia Comercial 10 25
Servicia de Comida y Bebida
Bares, cantinas, partilindas 100 30
Cafeterins, Comida Ripida 100 20
Comedores Kl 15
Cocinag ¢ 20 1560
Fducacién
Auditocios 150 15
Salones de Clase 50 15
Pasillos - 0.10 pem/pic® ®
Laboratorios 30 20
Bibliotecas 27 15 .
Vastidorss - 0.5 porvple® *
Sales de Masica 50 1§
Tallstes i 30 20
Heteles, Moteles y Dormitorios
Cuartos de Reunién 120 15
Bafios » - 35 pom/ouarto
Recamaras - 35 pem/cuarto
Cuarios de Conferencins 30 20
Dotmitarios, Areas de dormir 20 15
Areas de Juego, Casinos i20 30
Cuartos de Estur - 30 pem/cuario
Vagtibulos 30 i5
Hoapliales ¥ Clinicas
Salas de Autopsins - 0.50 pom/pie?
Cuartos de Procedimientos Madicos 20 5
Cuartos de Operacién 20 30
Cuarios de Pacientes 10 25
Terapia Figsica 20 15
Recpbro y Cuidados Intensivos 20 15
Oficinas
Cuartos do Confarancias 50 20
Espacios de Oficinn 7 20
x do Recopoitn 60 20
Centros de Telecomunicacion 60 20

39







